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PERCEPCAO DE SINTOMAS VOCAIS E QUALIDADE DE VIDA EM VOZ EM
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RESUMO

Introducao: Os professores estdo expostos a varios fatores de risco ocupacionais relacionados ao
ambiente de trabalho por serem os profissionais que mais usam a voz em sua comunicacao.
Alguns hébitos € mau uso da voz acabam causando uma sobrecarga vocal e acredita-se que
qualidade vocal ndo esta relacionada apenas com auséncia de alteracdo, mas sim com bem-estar
geral do individuo. Tais fatores que contribuem para o aparecimento de problemas vocais nos
professores estdo relacionados ao uso inadequado da voz, sobrecarga vocal, habitos inadequados
como consumo de alcool, cigarros, medicamentos, barulhos externos e internos, salas com
acustica inadequada, causando sintomas como fadiga, dificuldades ao falar, rouquidao, voz baixa
e maior esforgo para falar. Objetivo: Descrever a autopercepgao da satide vocal de professores de
uma escola quilombola da Comunidade Mata Cavalo no municipio de Nossa Senhora do
Livramento em Mato Grosso. Métodos: As professoras responderam ao questionario Condig¢ao
de Produgdo Vocal de Professor - CPV-P composto por 62 questdes e o Protocolo de Qualidade
de Vida e Voz (QVV) composto por dez questdes relacionados nos dominios fisico e
socioemocional. Tendo a participagdo de 18 professoras que responderam aos questionarios,
estes, trabalham com alunos do ensino fundamental, médio ¢ Educa¢ao de Jovens e Adultos -
EJA, com carga horéria variando entre 10hs a 30hs semanais, com média de idade entre 43,23
anos. Resultados: Todas as professoras referiram trabalhar em uma tnica escola, o tempo médio
de atuacdo com docéncia foi de 152 meses, o que equivale a 12 anos, ¢ o tempo médio de
permanéncia com os alunos por semana foi de 15 horas. Os fatores de riscos para voz
autoreferidos foram: levar trabalho sempre para casa (39%) e a falta de local de descanso
apropriado na escola (27%). Dentre os habitos vocais, as professoras sempre bebem agua (82%),
as vezes bebem bebida alcoolica (50%), falam muito (71%) e falam em lugar aberto (71%).
Quanto aos sintomas vocais, as vezes apresentam falha na voz (50%), as vezes ha presenca de
rouquiddo (61%) e as vezes apresentam pirrago (66%). Foi possivel observar a autoavaliacao
vocal por meio do Protocolo de Qualidade de Vida e Voz (QVV) com escore socio-emocional em
89,36, sendo pior do que o escore fisico com 90,27. Conclusdo: O estudo destacou desafios
significativos relacionados a satude vocal, como carga de trabalho intensa, falta de estrutura para
descanso e exposicdo a condi¢des ambientais desfavordveis. Sintomas comuns como pigarro,
garganta seca e rouquiddo foram mais prevalentes, ressaltando a necessidade urgente de
intervengdes educativas sobre cuidados vocais. A acessibilidade a servigos de fonoaudiologia e
investimentos em pesquisa colaborativa sdo fundamentais para promover um ambiente de
trabalho mais saudavel e produtivo para esses profissionais.

Palavras-chaves: Sinais ¢ sintomas; Qualidade da voz; Distarbios da voz; Quilombolas;
Professores.



ABSTRACT

Introduction: Teachers are exposed to various occupational risk factors related to their work
environment, as they are professionals who extensively use their voice for communication. Some
habits and misuse of the voice lead to vocal overload, and it is believed that vocal quality is not
only related to the absence of abnormalities but also to the overall well-being of the individual.
Factors contributing to vocal problems in teachers include improper voice use, vocal overload,
inappropriate habits such as alcohol consumption, smoking, medication use, external and internal
noise, and acoustically inadequate rooms, resulting in symptoms such as fatigue, speaking
difficulties, hoarseness, low voice, and increased effort to speak. Objective: To describe the
self-perception of vocal health among teachers from a quilombola school in the Mata Cavalo
Community in the municipality of Nossa Senhora do Livramento, Mato Grosso. Methods:
Teachers responded to the "Teacher Vocal Production Condition - CPV-P" questionnaire
consisting of 62 questions. Regarding the "Voice-Related Quality of Life Protocol (QVV)"
comprising 10 questions related to physical and socioemotional domains. A total of 18 teachers
participated in the study, working with elementary, middle school, and Adult and Youth
Education (EJA) students, with weekly working hours ranging from 10 to 30 hours, and an
average age of 43.23 years. Results: All teachers reported working in a single school, with an
average teaching experience of 152 months, equivalent to 12 years, and an average interaction
time with students of 15 hours. Self-reported vocal risk factors included taking work home (39%)
and the lack of adequate resting facilities at school (27%). Regarding vocal habits, teachers
reported always drinking water (82%), sometimes consuming alcoholic beverages (50%),
speaking extensively (71%), and speaking in open places (71%). As for vocal symptoms, teachers
sometimes experienced voice breaks (50%), occasional hoarseness (61%), and sometimes throat
clearing (66%). Vocal self-assessment through the Voice-Related Quality of Life Protocol (QVV)
showed a socio-emotional score of 89.36, which was lower than the physical score of 90.27.
Conclusion: The study highlighted significant challenges related to vocal health, including
intense workload, lack of adequate rest structure, and exposure to unfavorable environmental
conditions. Common symptoms such as throat clearing, dry throat, and hoarseness were
prevalent, underscoring the urgent need for educational interventions on vocal care. Accessibility
to speech therapy services and investments in collaborative research are crucial to promoting a
healthier and more productive work environment for these professionals.

Keywords: signs and symptoms; voice quality; voice disorders; Maroons; teachers.
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INTRODUCAO

A Comunidade Quilombola Mata Cavalo vive uma luta historica pelo territério, onde a
memoria preserva tradi¢cdes do passado e orienta o futuro num espago de resisténcia, liberdade e
reflgio para os antigos escravos da regido (SANTOS, 2021).

A voz ¢ essencial em toda a existéncia humana. Segundo Kant (apud BEHLAU &
PONTES, 1995), o ser humano ¢ a Unica espécie que emite som ao nascer, sendo o choro sua
primeira manifestagdo vocal, que representa a revolta da crianca no momento do nascimento. Se
nao houver nenhuma alteracdo ao longo da vida, essas manifestagdes estardo presentes em todos
os momentos. A voz transporta palavras, contelidos e transmite mensagens emocionais e
sentimentos.

A pratica docente utiliza a voz como principal meio de comunicagao e expressao durante
as aulas (ANHOQUE, 2017). Professores estdo entre os profissionais com maior risco de
problemas vocais devido a alta demanda da profissdo, que inclui exposi¢ao a agentes como ruidos
externos e internos, salas sem acustica adequada, exigindo esforco vocal adicional (SILVA,
2018).

A voz do professor ¢ objeto de estudo de muitos fonoaudidlogos devido a alta prevaléncia
de disturbios vocais nesta categoria profissional. A literatura indica que esses trabalhadores
frequentemente desenvolvem alteragdes vocais devido as condi¢des ocupacionais (RODRIGUES
etal., 2021).

Um estudo realizado pela Universidade do Estado de Sdo Paulo (UNESP) na cidade de
Marilia revelou que 77% dos professores sofrem com problemas vocais. Dos 92 professores
entrevistados da rede estadual, 42% relataram perda de voz em sala de aula, 69,58%
queixaram-se de rouquidao e 61,96% perceberam variacdo vocal ao longo do dia (FABRON,
2001).

Essas alteragdes vocais ocorrem devido ao uso inadequado da voz, sobrecarga vocal e
habitos prejudiciais como cigarro e alcool, sendo a rouquiddo o sintoma principal que afeta a
qualidade vocal do professor (SILVA, 2018). O uso inadequado da voz pode levar a problemas
vocais como disfonias, que limitam a comunicacao verbal e emocional do professor, afetando seu

desempenho em sala de aula (COSTA; PONTES; ALMEIDA, 2013).



Segundo Felipe (2020), os tipos de disfonias incluem a funcional, que ocorre devido a
maus habitos e uso incorreto da voz, e a organica, que envolve estrutura comprometida das
pregas vocais, resultando em problemas no processo de fonagao.

Estudos discutem que disfonias podem ter impactos negativos no processo de
ensino-aprendizagem, pois a qualidade da voz do professor influencia a interpretagdo dos
conteudos pelo aluno (RODRIGUES; MEDEIROS; TEIXEIRA, 2017). Os sintomas mais
comuns incluem fadiga vocal, dificuldade para falar, rouquidao, voz baixa e esfor¢o aumentado
para falar ou cantar. Fatores como refluxo, alergias, medicamentos, tabagismo, consumo de
alcool e desequilibrios hormonais também podem contribuir para essas alteracdes
(GUIMARAES, 2004; SERVILHA, 2014).

Leite e Siqueira (2017) destacam a importancia de atividades de prevengdo e
aprimoramento vocal com professores para prevenir problemas futuros e melhorar sua
comunicac¢do em sala de aula.

Segundo o IBGE (2022), no Brasil existem 5.568 municipios, e aproximadamente 1,3
milhdo de quilombolas que vivem em 1.696 municipios, sendo 68,19% concentrados no
Nordeste. Bahia e Maranhao abrigam 50,16% da populacido quilombola do pais. Damasco (apud
IBGE, 2022) identifica quatro principais eixos de concentragdo de comunidades quilombolas no
Brasil: Nordeste e Sudeste, Amazonia, Norte e Centro-Oeste (especialmente no Pantanal
Mato-grossense e na Bacia do Rio Guapor¢), e Sul (particularmente no Rio Grande do Sul).

O Quilombo Mata Cavalo foi certificado pela Fundagao Cultural Palmares como territorio
quilombola em 28 de outubro de 1999. O nome "Mata Cavalo" deriva de um incidente
envolvendo um carteiro que atravessou um corrego forte durante uma viagem de Cuiaba para
Poconé, sendo desde entdo chamado de Mata Cavalo, tanto o rio quanto a comunidade
anteriormente denominada Boa Vida.

Este estudo tem o objetivo de descrever a autopercepcao da saude vocal de professores de
uma escola quilombola da Comunidade Mata Cavalo no municipio de Nossa Senhora do
Livramento em Mato Grosso. A escolha deste publico alvo se deve a auséncia de pesquisas na
area da saude vocal, nessas comunidades. Com isso, sera possivel observar os fatores que
interferem na producdo vocal, permitindo o planejamento de agdes para prevencdo de distirbios

vocais e promocao da qualidade de vida vocal dos professores.



METODOS

Trata-se de uma pesquisa quantitativa, transversal e observacional na Escola Estadual
Tereza Conceicdo Arruda, nomeada em homenagem a primeira professora deste quilombo, uma
importante lider na luta pelos direitos a educacdo formal na regido quilombola. A escola esta
localizada na regido do Quilombo Mata Cavalo, no municipio de Nossa Senhora do Livramento,
MT.

A infraestrutura da Escola Tereza Concei¢ao Arruda inclui 11 salas equipadas e
climatizadas, com ventiladores de teto, cadeiras escolares e quadro de giz. Alguns professores ja
utilizam o pincel anatomico. Além disso, hd duas salas: uma para a recepgao e secretaria, e outra
para a direcao da escola. Uma sala com banheiros masculino e feminino serve aos professores e
também abriga a biblioteca. Ha banheiros separados para alunos, e um refeitorio equipado para
lanches e almocos dos estudantes, utilizado também para apresentacdes de projetos escolares. A
escola conta com uma cozinha equipada, despensa e area de servico. Possui uma quadra
poliesportiva coberta utilizada para aulas de Educagao Fisica e recreagdo com alunos da educagdo

infantil.

Figura 1 — Entrada da Escola Tereza Concei¢do Arruda

Fonte: A autora.



Figura 2 — Quadra Poliesportiva da Escola Estadual Tereza Concei¢cao Arruda

Fonte: A autora.

Figura 3 — Sala de aula da escola quilombola
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Fonte: A autora.

Figura 4 — Refeitorio da escola quilombola




Fonte: A autora.

Adicionalmente, ha uma Casa de Cultura construida no estilo tradicional da comunidade,
com paredes de pau a pique, cobertura de barro e telhado de palha de babagu. Este espago serve
como laboratério para aulas de Ciéncias e Saberes Quilombolas, onde sdo expostos artesanatos
produzidos na escola e acervos historicos da comunidade, abertos a visitagdo durante festas

culturais.

Figura 5 — Area externa da Casa de Cultura

Fonte: A autora.

Figura 6 — Area interna da Casa de Cultura




Fonte: A autora.
Fotografias foram utilizadas para complementar as informagdes, oferecendo ao leitor uma
visdo mais proxima da realidade local. A escola também possui uma area destinada a horta, onde
ocorrem muitas das aulas de Praticas Agricolas Quilombolas. O terreno da escola ¢ totalmente

murado com tela e grade na frente, ocupando uma area total de 1 hectare.

Figura 7 — Horta da escola quilombola
N

Fonte: A autora.

A amostra da pesquisa foi composta por 18 professoras que trabalham com alunos do
ensino fundamental, médio e Educagdo de Jovens e Adultos (EJA), com carga horaria variando
entre 10 e 30 horas semanais, e idade entre 20 ¢ 54 anos, com média de 43,23 anos.

Os participantes da pesquisa foram professoras da comunidade quilombola que atuam ha
mais de dois anos na regido e concordaram em participar do estudo. Todas sdo do sexo feminino
e pertencem predominantemente a etnia quilombola. O ensino abrange séries do fundamental,
médio e EJA.

Foram excluidos da pesquisa os docentes que estavam afastados por licenca, os que ndo
responderam corretamente ao questiondrio ou se recusaram a participar, além dos que tinham

mais de 60 anos de idade.
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A pesquisa foi submetida ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP). As professoras foram
informadas sobre os objetivos e procedimentos do estudo e assinaram o Termo de Consentimento
Esclarecido (TCLE), conforme a Resolucao 466/12 do CEP.

Junto ao instrumento de coleta de dados, foi anexado um formulario explicando os
objetivos e procedimentos da pesquisa. Os participantes foram solicitados a assinar um termo de
consentimento autorizando a utilizagao dos dados obtidos.

Foram aplicados dois protocolos de pesquisa: o Questionario CPV-P (GHIRARDI et al.,
2013) e o Protocolo de Qualidade de Vida e Voz (QVV) (BEHLAU, 2009). O Questionario
CPV-P visa levantar informacdes sobre as condi¢des vocais dos professores e o ambiente de
trabalho, composto por 62 questdes objetivas. O Protocolo de Qualidade de Vida e Voz (QVYV),
reconhecido internacionalmente como um instrumento de autoavaliagdo simples e de rapida
aplicagdo, foi padronizado, traduzido e adaptado por Behlau (2009). Ele consiste em dez questoes
distribuidas em dois dominios: fisico (itens 1, 2, 3, 6, 7, 9) e socioemocional (itens 4, 5, 8, 10).
Esses dominios t€ém valores que variam de zero a cem ap6s padronizagdo, sendo valores
proximos de zero considerados piores e proximos de cem melhores. O QVV possibilita o célculo
de trés escores: um total e dois relativos a cada dominio, variando de 0 a 100, sendo que uma

pontuacao maxima indica melhor qualidade de vida relacionada a voz.

Quadro 1 — Escores do Protocolo de Qualidade de Vida e Voz

Protocolo e Escores Sa\ijcc)izé?/s;eis Disfénicos
Qvv
Escore Total 98,0 65,9
Escore Sécio-Emocional 99,4 70,6
Escore Fisico 97,1 62,7

Fonte: BEHLAU, 2009

Apbs a obtencdo dos resultados, foram elaboradas cartilhas contendo informagdes sobre
produgdo vocal e orientagdes sobre bons e maus habitos vocais, conforme recomendagdes da
Sociedade Brasileira de Fonoaudiologia (SBFA).

Apobs a coleta dos dados, estes foram tabulados em planilhas do Excel, onde foram

calculadas médias, valores minimos e maximos para variaveis quantitativas como idade e anos de
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docéncia. Para variaveis qualitativas, como sintomas vocais, foram elaboradas tabelas contendo

frequéncias absolutas e relativas.

RESULTADOS

Todas as professoras referiram trabalharem em uma tnica escola, com o tempo médio de
atuacdo em docéncia foi de 152 meses, o que equivale a 12 anos, e o tempo médio de
permanéncia com os alunos durante a semana foi de 15 horas.

Quanto aos fatores de riscos, conforme a tabela 1, os resultados apontaram que 39% dos
professores referiram que sempre levam trabalhos para casa e 27% informaram da inexisténcia de
um lugar apropriado para descanso; 61% que as vezes enfrentam dificuldades com a fumaga no
ambiente de trabalho, e 71% responderam que nunca receberam orientacdo sobre cuidados

vocais.

Tabela 1. Distribuicio numérica da organizacio e ambiente de trabalho autorreferidos por
professoras de uma comunidade Quilombola, MT.
Sempre As vezes Raramente Nunca

Fatores de Riscos

n (%) n (%) n (%) n (%)
Acustica na sala ¢ satisfatoria 12 (66%) 4 (22%) 1 (6%) 1 (6%)
Estresse ao trabalho 2 (11%) 8 (44%) 2 (11%) 6 (33%)
Existe lugar adequado para descanso 7 (39%) 4 (22%) 2 (11%) 5 (27%)
Fumaca 0 (0%) 11 (61%) 4 (23%) 3 (16%)
Levar trabalho para casa 7 (39%) 8 (48%) 3 (16%) 0 (0%)
Licenca médica 0 (%) 0 (%) 2 (11%) 16 (88%)
Poeira 3 (16%) 9 (49%) 3 (16%) 3 (16%)
Recebeu orientacdo sobre cuidados vocais 0 (%) 2 (11%) 3 (16%) 13 (71%)
Ruido em sala 0 (%) 8 (44%) 3 (16%) 7 (38%)
Satisfacdo com a voz 11 (60%) 6 (33%) 1 (6%) 0 (%)
Temperatura agradavel 13 (71%) 4 (22%) 1 (6%) 0 (%)

Quanto aos habitos vocais mencionados na tabela 2, verificou-se que 83% bebem agua, e
72% responderam que sempre falam muito, 72% falam em lugar aberto e 50% as vezes ingerem

bebida alcodlica.
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Tabela 2. Distribuicdo numérica dos habitos vocais autorreferidos por professoras de uma

comunidade Quilombola, MT.

Sempre As vezes Raramente Nunca
Habitos Vocais n (%) n (%) n (%) n (%)
Bebe agua 15 (83%) 2 (11%) 1 (6%) 0 (0%)
Bebida alcoodlica 0 (0%) 9 (50%) 4 (22%) 5 (28%)
Falar em lugar aberto 13 (72%) 2 (11%) 3 (17%) 0 (0%)
Falar muito 13 (72%) 4 (22%) 1 (6%) 0 (0%)
Fuma 1 (6%) 0 (0%) 0 (0%) 17 (94%)
Gritar 0 (%) 1 (6%) 4 (22%) 13 (72%)
Se alimenta adequadamente 8 (44%) 6 (33%) 4 (22%) 0 (0%)

Quanto aos sintomas vocais, na tabela 03, foram apresentados que as vezes

ocorre pigarro (67%), garganta seca (66%) e rouquidao (61%).

Tabela 3. Distribuicdo numérica dos Sintomas vocais autorreferidos por professoras de

uma comunidade Quilombola.

Sempre As vezes Raramente Nunca

Sintomas vocais n (%) n (%) n (%) n (%)
Cansago ao falar 0 (%) 5 (28%) 8 (44%) 5 (28%)
Dor ao engolir 0 (0%) 4 (22%) 3 (17%) 11 (60%)
Dor ao falar 0 (0%) 3 (17%) 7 (39%) 8 (44%)
Falha na voz 0 (0%) 9 (50%) 2 (11%) 7 (39%)

Garganta seca 1 (6%) 12 (66%) 4 (22%) 1 (6%)
Perda da voz 0 (0%) 9 (50%) 3 (17%) 6 (33%)
Pigarro 0 (0%) 12 (67%) 2 (11%) 4 (22%)
Rouquidao 0 (0%) 11 (61%) 3 (17%) 4 (22%)
Secre¢do na garganta 1 (6%) 4 (22%) 0 (0%) 13 (72%)
Tosse com secre¢ao 0 (0%) 4 (22%) 5 (28%) 9 (50%)

Tosse seca 0 (0%) 8 (44%) 9 (50%) 1 (6%)
Voz grossa 0 (0%) 5(28%) 5 (28%) 8 (44%)

Foi possivel observar a auto avaliagdo vocal por meio do Protocolo QVV com escore

socioemocional em 89,36 sendo pior do que o escore fisico que evidenciou 90,27.
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Tabela 4. Autoavaliacdo vocal por meio do Protocolo QVV autorreferida por professoras

de uma comunidade Quilombola, MT.

Voz Voz

Dominio QVV Maximo Minimo Média saudavel* disfonica*
Total 100 57,5 90,27 98 65,9
Fisico 100 62,5 93,07 97,1 62,7
Socioemocional 100 45,9 89,36 99,4 70,6

Fonte: *HOGIKYAN, SETHURAMAN (1999) VALIDADO POR GASPARINI, BEHLAU (2005)

DISCUSSAO

Os profissionais da voz cantada ou falada sdo todas as pessoas que utilizam a voz
como seu principal instrumento de trabalho. Entre esses profissionais, destacam-se os
professores, que usam a voz falada durante grande parte do periodo laboral (BEHLAU, 2011).
Behlau ainda afirma que, no cotidiano laboral, o professor pode ficar exposto a diversos fatores
de risco para sua saide vocal, como mudangas de temperatura, alimentacdo inadequada,
competi¢ao sonora com ruidos em sala de aula, exposi¢do a agentes alergénicos, longos periodos
sem hidratagdo e abuso vocal (BEHLAU, 2001).

Os fatores de risco para a voz com maior relevancia, mencionados pelos professores das
escolas quilombolas, incluem levar trabalhos para casa e a inexisténcia de um lugar apropriado
para descanso. Além disso, foi mencionada a fumaga no ambiente de trabalho. O ambiente de
trabalho, associado aos aspectos fisicos, mentais e emocionais do professor, ¢ de grande
importancia, pois influencia a eficiéncia das atividades e a compreensdo dos fatores que levam ao
adoecimento do docente, fundamentais para fortalecer a qualidade de vida vocal do professor
(SILVA, 2021).

Segundo Lange (2023), ¢ preciso que a escola invista em estrutura e ferramentas
necessarias para que a equipe nao utilize o espaco como um mero local de passagem, mas como
um ambiente integrativo onde possam planejar aulas, corrigir provas e trabalhos, esclarecer
davidas, realizar consultas e, principalmente, trocar informacdes com os colegas.

Levar trabalhos para casa, uma pratica comum na vivéncia docente, indica a alta demanda

de atividades no trabalho, exigindo que o professor prepare ou complemente as atividades fora do
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ambiente laboral. Obviamente, esse excesso de trabalho contribui para a diminui¢do ou
inexisténcia de momentos de lazer e para o aparecimento de estresse fisico, psicologico e
emocional, potencializando os prejuizos a saide e comprometendo o grau de satisfacdo e
desempenho na vida profissional.

No presente estudo, em uma comunidade quilombola em Mato Grosso, 39% das
professoras afirmaram que levam trabalho para casa com frequéncia, esse dado reflete um cenario
onde os professores ndo conseguem concluir suas tarefas durante o horario regular de trabalho,
necessitando estender suas atividades para além do expediente escolar.

De maneira similar, outro estudo também identificou que uma propor¢ao significativa de
professores relata levar trabalho para casa. Essa pratica pode estar relacionada a necessidade de
preparagdo de aulas, correcao de atividades ou planejamento pedagogico, atividades que exigem
tempo adicional fora do ambiente escolar formal (VALENTE, 2015).

Tais praticas podem impactar ndo apenas na carga de trabalho dos professores, mas
também em seu bem-estar emocional e fisico, contribuindo para o estresse ocupacional e
possivelmente afetando a qualidade do sono e o equilibrio entre vida profissional e pessoal.

“E fundamental garantir um espago acusticamente adequado para qualquer
recinto em que a escuta ¢ importante. Salas de aula, bibliotecas e ambientes que
envolvem um grande numero de pessoas, sobretudo em escolas e universidades,
sdo exemplos de espagos em que a ma qualidade acustica pode interferir com o
entendimento de seus usuarios. As salas de aula, por exemplo, devem ser
projetadas de forma que a voz do professor seja clara, livre de ecos e
reverberagdes, para uma perfeita compreensdo dos alunos.” (GUIDETTI &
OLIVEIRA, 2019).

Quanto aos fatores de risco foram relacionados nos resultados os habitos de beber agua,
falar muito e falar em lugar aberto. A inadequagdo desses habitos pode contribuir para o
desenvolvimento de nodulos nas pregas vocais, um distirbio comum em professores que dao aula
por tempo prolongado devido a necessidade de projetar a voz com mais intensidade para serem
ouvidos.

“Para que essa vibragdo ocorra de modo livre e com atrito reduzido é essencial
que a laringe esteja bem hidratada. A agua ¢ um componente vital para todas as
fungdes de nosso corpo ¢ a produgdo vocal também depende dela. O ideal seria

que bebessemos 2 litros de dgua por dia, ou seja, 8 a 10 copos, para garantirmos
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a reposicdo das perdas pela urina e pela transpiragdo. Convém lembrar que o
liquido ndo passa pela laringe, por sobre as pregas vocais, mas sim pelo es6fago,
um tubo atras da laringe, que leva os liquidos ¢ alimentos para o estdmago.
Portanto, essa hidratagdo se faz de forma indireta” (BEHLAU, 1999).

Em relacdo ao habito de beber dgua ¢ de suma importancia para qualidade de vida na voz
do profissional que utiliza como ferramenta de trabalho. Como observado no presente estudo
com os professores da escola quilombola Tereza Concei¢do Arruda, 83% dos professores
afirmam que sempre bebem 4gua. No entanto, outro estudo aponta que mesmo os professores
relatando que bebem agua enquanto falam, ainda sofrem de problemas como altera¢des na voz,
cansaco ao falar e garganta seca (CAPOROSSI, 2011).

A aparente contradi¢do entre o consumo de dgua e os sintomas de desconforto vocal pode
ser explicada por varios fatores. Primeiramente, ¢ crucial considerar ndo apenas a quantidade de
agua ingerida, mas também a qualidade da hidratacdo. A ingestdo adequada de 4gua ndo ¢ apenas
uma questdo de quantidade, mas também de regularidade e distribuicdo ao longo do dia.
Professores muitas vezes estdo sob demanda vocal intensa, o que pode levar a desidratacao
localizada nas cordas vocais, mesmo que o corpo esteja hidratado em termos gerais (GOMES,
2014).

Além disso, o ambiente de trabalho dos professores pode contribuir para a perda de
umidade na garganta, especialmente em salas de aula com ar condicionado ou aquecimento
central, que tendem a reduzir a umidade do ar. Isso pode resultar em ressecamento da garganta,
mesmo que os professores estejam consumindo agua regularmente (CORDEIRO, 2015).

Os professores e vendedores, necessitam ainda mais da hidratagdo, pois
pertencem aos grupos de alto risco de problema vocal. Aconselhamos que, nas
situagoes de uso intensivo de voz, por exemplo, antes de uma apresentagao ou de
uma conferéncia longa, o individuo hidrate-se intensivamente, tomando de 4 a 6
copos de agua 2 horas antes do uso de voz. (BEHLAU, 1999).

No presente estudo 61% dos professores entrevistados mencionaram que as vezes ha
presenga de fumaga em seus ambientes de trabalho. Isso evidencia uma preocupacio
significativa, ja que a exposicao frequente a fumaca, especialmente em ambientes fechados como
salas de aula, pode contribuir para irritagdes na arvore respiratoria € nas pregas vocais dos
professores. Essas condigdes podem resultar em problemas agudos e, se cronicas, podem

impactar negativamente a qualidade vocal e a satde geral dos educadores (BEHLAU, 2001).
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Portanto, medidas para reduzir a exposi¢ao a fumaca e melhorar a qualidade do ar nos ambientes
educacionais sdo essenciais para preservar a satde vocal e respiratoria dos professores.

Em relac¢do aos sintomas vocais, foram destacados pigarro (67%), garganta seca (66%) e
rouquiddo (61%), Semelhantemente em outro estudo também foi apontado a presenca de
rouquidio e garganta seca (VALENTE, 2015). E importante salientar que um dos sintomas vocais
que obteve maior destaque foi o pigarro. O aumento da mucosa na garganta, o consumo de tabaco
e o refluxo gastroesofagico podem contribuir para o surgimento do pigarro. Esse sintoma ¢ uma
das causas que danificam as pregas vocais, provocando rouquiddo e até perda da voz
(RANKINGS, 2011).

Segundo outro estudo com professores de uma escola de ensino fundamental e médio da
rede publica do municipio de Sorocaba, que também responderam ao questionario CPV-P, a
analise estatistica mostrou que 64,77% dos sujeitos pesquisados autorreferenciaram alteragao
vocal, 44,32% rouquidao e 53,41% garganta seca (CAPOROSSI, 2011).

O ato de pigarrear ou "raspar a garganta, assim como a tosse seca constante ¢
sem secrecdo, sdo geralmente encontrados em individuos portadores de
problemas de voz. Pigarro persistente € muco viscoso sdo sinais de hidratagdo
insuficiente, para a qual nada melhor do que fazer uma reposi¢ao natural, ou
seja, tomar muita agua (BEHLAU, 1999).

Na avaliagdo da qualidade de vida em voz, o escore socioemocional foi o item que obteve
maior relevancia, com média de 89,36. Em contraste com outros estudos que apresentaram maior
relevancia no escore fisico de 73,12 (RIBAS, 2014) e 85,0 (VIANA, 2011). Deve-se considerar
que as respostas referentes aos aspectos emocionais obtidas no questionario estdo intrinsecamente
ligadas ao estresse enfrentado pelos moradores e professores da comunidade. Eles vivenciam
constantes preocupagdes com lutas pela ordem de desocupacdo da terra, pela obtengdo de
titulagdes das areas e pela construgdo de suas residéncias definitivas em alvenaria.

Ainda hoje, existem pessoas nas comunidades que tentam manter seu modo de vida
simples e em contato com a natureza, vivendo as vezes em condi¢des de subsisténcia, com pouco
ou nenhum saneamento basico. Alguns desses individuos sdo professores, que nao possuem
veiculo proprio para se deslocar até o local de trabalho e dependem de caronas, vans escolares,
caminhadas ou bicicletas para chegar ao destino. Obviamente, essas questdes trazem riscos,

perigos e preocupagdes na relacdo com o trabalho e a vida pessoal.

17



Relacionando isso ao estudo sobre os Disturbios de Voz e Fatores Associados em
professores da rede publica de uma escola em Cuiabd, nota-se que os resultados relacionados ao
ambiente de trabalho, destacando a inexisténcia de infraestrutura adequada para descanso
(VALENTE, 2015).

No item "recebeu orientagdes sobre cuidados vocais", 71% responderam que nunca
receberam tais orientagdes. Infere-se que essa tematica precisa ser abordada intensivamente nos
setores responsaveis pela saude dos trabalhadores, especialmente os professores que utilizam a
voz como ferramenta de trabalho nas escolas do municipio de Nossa Senhora do Livramento,
incluindo a Comunidade Quilombola Mata Cavalo. Em estudo realizado em escolas da rede
publica de Goiania, foram realizadas acdes fonoaudioldgicas, na qual abordaram aspectos das
condi¢gdes e organizagdo do trabalho docente e aspectos da producdo vocal e a intervencao
fonoaudiologica resultou em maior conscientizagdo sobre a voz, reducdo de certas reclamacdes e
leve melhoria na influéncia da voz na qualidade de vida, abrangendo os aspectos fisico e geral do
QVV (RIBAS, 2014).

Acgdes para minimizar os problemas vocais dos professores devem ser iniciadas desde o
periodo de formagdo dos docentes e estender-se ao longo de toda a carreira profissional. A
adocdo de comportamentos vocais adequados inclui a hidratagdo do corpo, a avaliacdo da
interferéncia na produ¢do da voz, o habito de falar em ambientes umidos, arejados e sem poeira,
além de evitar gritar, tossir ou pigarrear em excesso.

E crucial evitar falar em lugares abertos ou com ruidos, ndo usar tons vocais graves ou
muito agudos, reduzir a fala durante crises gripais ou de alergia, evitar praticar atividades fisicas
falando, além de evitar o uso de tabaco e ambientes onde se fuma, e moderar risadas altas. Essas
acoes podem beneficiar o bem-estar vocal de professores, alunos e funcionarios que
compartilham o mesmo ambiente.

Diante disso, Behlau apresenta recomendacdes importante aos professores:

“Nosso organismo precisa em média de 8 horas de sono por noite para recuperar
as energias. Uma noite mal dormida pode significar uma voz rouca, fraca e com
ar pela manha. Procure repousar adequadamente, principalmente se tiver que
usar a voz intensivamente no dia seguinte. Além do repouso corporal, devemos
também considerar o repouso vocal. Ap6s o uso intensivo de voz ¢ ideal um

periodo de descanso ou de uso limitado, com o mesmo nimero das horas de

emprego da voz. Em situagdes onde o repouso vocal completo ndo € possivel,
18



recomendamos o repouso vocal relativo, ou seja, restringir a quantidade de fala e
evitar a grande intensidade” (BEHLAU, 1999).

O estudo realizado com professores da Comunidade Quilombola Mata Cavalo apresenta
algumas limitagdes que devem ser consideradas na interpretacdo dos resultados. Primeiramente, a
amostra reduzida de 18 professoras de uma Unica escola pode limitar a generalizagao dos achados
para outras comunidades quilombolas ou contextos educacionais diversos. Além disso, os
resultados baseiam-se na autopercepcdo das professoras sobre sua saude vocal, habitos e
sintomas, o que pode introduzir um viés de resposta devido a subjetividade individual.

Outro ponto a ser considerado sdo os fatores ndo controlados no estudo, como condigdes
especificas do ambiente de trabalho e o histdrico médico completo dos participantes, que podem

influenciar os resultados de maneira nao identificada.

CONCLUSAO

Apods andlise dos resultados obtidos neste estudo com professores da Comunidade
Quilombola Mata Cavalo, algumas conclusdes e reflexdes se destacam. Os dados revelaram que
os professores enfrentam significativos desafios relacionados a saude vocal, influenciados por
fatores como carga de trabalho intensa, falta de estrutura adequada para descanso e exposi¢do a
condi¢des ambientais desfavoraveis, como fumaga. Estes aspectos ndo apenas comprometem a
qualidade de vida vocal dos professores, mas também impactam seu bem-estar fisico e
emocional.

A alta prevaléncia de sintomas como pigarro, garganta seca e rouquidao indica a
necessidade urgente de intervengdes direcionadas a promocdo da saude vocal desses
profissionais. A constatacio de que a maioria dos professores nunca recebeu orientagdo
especifica sobre cuidados vocais reforca a importancia de iniciativas educativas continuas e
acessiveis no ambiente escolar, visando mitigar os efeitos adversos do uso intensivo da voz.

O desenvolvimento deste trabalho apontou que hd& necessidade de promover
acessibilidade do profissional de fonoaudiologia para trabalhar a promocdo e prevengdo dos
problemas vocais entre os professores de escolas Quilombolas. Portanto, para avancar na
promocao da saude vocal dos professores, sdo necessdrias estratégias integradas que incluam
desde melhorias infraestruturais nas escolas até programas educativos sistematicos sobre o uso

seguro e sustentdvel da voz. Investimentos em pesquisa continua e colaborativa também sdo
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fundamentais para ampliar o conhecimento sobre os impactos dos fatores ambientais e
comportamentais na saude vocal, visando assim proporcionar um ambiente de trabalho mais

saudavel e produtivo para todos os educadores.
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ANEXOS

Anexo 1 — Protocolo de Qualidade de Vida em Voz (QVYV)

PROTOCOLO DE QUALIDADE DE VIDA EM VOZ - QVV
Publicagdo da validagdo: GASPARINI, BEHLAU 2009

Estamos procurando compreender melhor como um problema de voz pode interferir
nas atividades de vida diaria. Apresentamos uma lista de possivels problemas relacionados
& voz. Por favor, responda a todas as questdes baseadas em como sua voz tem estado nas
duas Gltimas semanas. Nio existem respostas certas ou erradas.

Para responder ao guesticnario, considere tanto a gravidade do problema, como sua
frequéncia de aparecimento, avallande cada Rem abalxo de acordo o tamanhe do
problema que vooé tem. A escala que voce ira utilizar € a seguinte:

1 = ndo & um probléma

2 = & um problema pequenc

3 = & um problema moderado/medic
4 = & um grande problema

5 = & um problema muito grande

Por causa de minha voz O quanto isto & um problema?
1. Tenho dificuldades em falar forte (alto) 12345
ol e ouvido em lugares barulhentos.

2. O ar acaba rapido @ preciso respirar 12345
muitas veres enquanto ou falo.

3. As veres, quando comeco a falar nio sel como 12345
minha voz val sair,

4. As vezes, fico ansioso ou frustrado (por causa 12345
da minha voz).

5. As veres, fico deprimido (por causa da minha vor). 12345
6. Tenho dificuldades em falar ao telefone (por 12345
causa da minha voz).

7. Tenho problemas no meu trabalho ou para desenvolver 12345
minha profissio (por causa da minha voz).

8. Evito sair soclalmente (por causa da minha voz). 12345
9. Tenho que repetir o que falo para ser compresndido., 12345
10. Tenho me tomado mMenos expansive (por causa da minha voz) 12345
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Anexo 2 — Questionario de Condicao de Produciao Vocal — Professor (CPV-P)

CONDICAD DE PRODUCAD VOCAL = PROFESSOR { Data: [ ! |

Prezado professor: O questiondrio OPV-P tem como objetivo fazer umn levantamento das condigbes da voz
do professor. Por gentileza, responda todas as questdies marcando sua opgde com um *x" na opgde, ou
completando, quando solicitado.

1= IDENTIFICACAD:
1§ Nome:
1 | Datade nascimento: ! ! 3 Sexo: 0. faminino | 1. masculing
* 1 Estado Chil:
1. soltaimo 2 casado ou qualguer forma de unldo
1. separado, desquitado ou divorciado L yidwo
% | Escolaridade:
1. superbor completo  superior emn andamento Curso:
1 superior incompleto 4 médio completo = médio Incompleto
6 fundamental completo 7. fundamental Incompleto & outro:

Il - SITUACAD FUNCIONAL
& | Hd quanto tempo vocd & professor?

ands Meses

Ern quantas escolas trabalha atualmente?

i além de lechonar, vood realiza outras nunca | raramente | 35 veres sempre
atividades que exigem o uso da voz?

r %eslm, onde trabalha e o que faz?
5 § Aescola é: i 1. Ed. Infantil i 2. Ens. Fundamental i 1. Ens. Médio i 4. Ens. Superior
10 | Gual o seu vinculo na escola?

1. professor com classe definida 2 professor substituto

1. professor readaptado temporariamente + professor readaptado definitivamente

5. coordenador pedagogico 6 assistente de diretoria

7. diretor i outros. Qual?

3. Se readaptado, qual motivo?

12 5e readaptado, ha quanto tempo?
Qual{is) atividade|s) vocd desempenha atualmente na escola?

1

-

1. lechana 2 atende a0 publico
1. trabalho administrativo ¢ planejamento pedagdgico
5. Culda do recrebofentrada & responsdvel pela biblioteca

7. outro. Qual?

12 | Quantas horas por semana vocd permanece com os alunos?
1. até 10 horas/semana 2. de 11 a 20 horas/semana 1. de 21 a 30 horasfsemana

4. de 31 a 40 horas/semana 5 mais de 41 horas/semana 6 N30 atuo com alunos

li- AMBIENTE DE TRABALHO
13 | pescola € rubdosa? munca raramente | &swvezes SEmpre

14 | 1.0 ruido observado & forte? munca raramente | &swvezes SEmpre

15 { 2 580 hocal & ruldoso, @ barulho vem: (pode indicar mais de um local)
1. do patio da escola 2. de obras na esoola 1 aparelho de som f TV

4. da progpria sala 5 darua & de outras salas




COMDICAD DE FRODUGAD WOCAL - PROFESSOR Cata: 4
r dawoz das pessoas I 4 pubros:

18 | A aodktica da sala & satisfabdria? MUNC3 | raramente | 5 weres SEMArE
17 | A sala tem eoo? T[] raramente | 35 VEEES SEMpre
14 § Hd poeira no local? MUNC3 | FArMENtE | 35 VEDES SEmpre
19 | Hd fumaga na local? nunca | raramente | a5 veoes SEMpTE
m | & temperatura da escola & agraddeel? nUNca | raramente | a5 veres SEmpre
11 | Hd wmidade no local ? T[] FArEmeEnte | 35 veEes SEMpre
2 | O local tem Msminagdo adequada? nunca | raramente | a5 veres SEmpre
1 | A limpera da esoola & satifatdrial? T[] raramente | 35 vEIES SEMpre
24 | 14 higiene adeguada nos banheinas? nUNCa | rareMEntE | a5 veTes SEmpre
I 1 Os produtcds e InDeTa causam Irn1=|;|:-i' munca raramente | a5 weres sEMpre
b me S TR S 0 mi—— nunca | raramente | a5 veres SEmpre
mw f_:mm::{?”m" e} slo adequads 4 2o nunca | raramente | a5 veoes sEmpre
o :::::c:::.:r:::‘::qc:;:: ;ﬂ" WG o T[] raraEmente | 35 vEIES SEMpre
- EI-FI:E.H.PI.!AI;AEI DO TRAEBALHO
= ook term bom relacionamento com:

1. SBUS COMgas nunca rarsEmente | a5 WIS SETpre

r a diregda da exonla nunca | raramEnte | a5 veDes SEmpre

% 05 aluncs nunca | raramente | a5 veres SEmpre

& 05 pais dos aluncs nUNca | rarEMEnte | 35 Ve sEmpre
b ib;;::sf*m I PR g resin T[] raramente | 35 WEIES SEMpre
1 | Hd superdsdo constante nUNca | raraMEntE | 35 VEREs SEmpre
12 {0 ritrma de trabalho & estressante? T[] raramente | 35 vEIES SEMpre
1 § Hd material de trabalho adequado? T[] raramente | 35 VEIES SEMpre
1 | Hd miaterial de trabalho sufickente nunca | raramente | s weees EMpre
| Voo conskdera seu trabaliha mondtono? MUNCa | rareMEntE | 35 VETes SEmpre
i | Vooh conshdera sew trabalho repetitho? nunca | raramente | s weees EMpre
- Vol tem tempo para realizar as atividades na nunca rarsmente | &5 vezes sempre

escola ?
= { Vool bewa trabalhio para casa? nunca raramente | a5 weres SETIpIE
g | EM £as0 de necessidade, work tem facilidade nunca | raramente | 45 veres sempre

para s ausentar da saka !
4 | Vool realiza esforpo fisico intensa? nunca raramente | a5 weres SETIpIE
4L | Vool canega peso com freguencia? nunca | raramente | a5 veTes SEmpre
a x::ﬂmﬁ:nﬁ:;i:mdmm eam nunca | raramente | a5 veres SEmpre
a1 | Vool term satisfagsa na sua fungda? nunca | raramente | dsveres SEMpE
& | M4 esiresse em seu trabalhg ? munca raramente | a5 wWeoes sEMpre
# | Fatores do trabadha interferem em sua sadde? T[] raramente | 35 vEEES SEMpre
™

Quals das situagbes de vioknda relacionadas ataéo @ coormeram na esoola & com gue frequencia
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rowba de abjetos pessoals nLncs rarEmente | 35 WD SEMprE
2 rouwbo de material da escola T T rarEmente | &5 wenes SETPRE
1 manifestagies de buiing nunca raramente | a5 weres SEMpre
4 briga entre alunos nLnc: raramente | i5wenes SETIRE
1 winknoa contra professones & funciondrios nunca raraEmente 5 VETES SEMpre
& agtos devandalismao contra o pridia nLnc: raramente | &5 weres SETIRE
r. wiakncia & porta da escola nuncH raremente | &5 wenes SEMpre
W | ASFECTOS WOCAIS, HABITOS E ESTILD DE WIDA
&7 | Mo trabalho, vook costuma:
gritar nuncH raramente | &5 weres SEMpre
2 Falar muito nLnc: raramente | &5 wenes SETIRE
1 falar em lugar aberto nuncH raremente | &5 weres SEMpre
& falar realizando atividades Flscas nLncs rarEmente | &5 weres SEMprE
1 falar carmeganda peso T T rarEmente | 35 wenes SETPRE
& | Voo poupa a vor quando estd sem aluncs nLncs rarEmente | &5 weres SEMprE
# | Voo recebeu orientagio sobre ouidados vocak? | nunca raremente | &5 weres SETPRE
0 | ol estd satisfeita com sua wo? nunca raramente | &5 veres SETRrE
aL 1 falitou 3o trabalha por alteraghes vooais? nUNCH raramente | 35 weres SETIPRE
2 5esbm, guantos dias no ditmo anc? Faltas dias
%2 3 dtirou licenca médica? nLnc: raramente | &5 wenes SETIRE
& 5esim, quantos dias no ditimo ano? Licengas dias
=1 | Wl tem atividades de kaxer? nunNca raramente | &5 veoes SEMprE
= | Wik fuma® nunca raramente | &5 vweres SETRrE
=5 | Vioof consome bebida alcodlica nLncs rarEmente | &5 wenes SEMprE
= | Voof bebe dpua durante o uso da voz? nuncH raremente | &5 weres SEMPre
=7 | Wil se alimesta em hordrios regulares? nLncs rarEmente | &5 weres SEMprE
w5 worl evita algem tipo de alimento? nUNCH raramente | &5 weres SETIPRE
2 5eskm, guals & por quié?
= | Ouanto tempa faz sua ditina refeicio antes de donmir
L. ake 30 minuios | + 31 a 6l minutos I 1. mals de 1h
B0 | A abair 2 boca ou mastigar, worol nota:
. estakas nuncH raremente | &5 weres SEMpre
1 senaaCSo de aneia ALK raremente | d5weres SETPRE
1 deswio de queiso nuncH raremente | &5 wenes SEMpre
i dificuldade 30 abrkra boca nLncs rarEmente | &5 wenes SEMprE
5. dificuldade 30 morder alimento nuncH rarEmente | 35 wenes SEMPre
Bl | Quanko a0 Sei sona:
1 Woof acoeda durante a nolbe nUNCH raramente | 35 weres SETIPRE
2. Yoo accrda descansado? nunca raramente | &5 veres SEMPrE
1. Ouantas horas, em midia, voo dorme & noibe haoras
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a2 | Margue wm "x" na opcldo gue melhor descrese a frequiincia coen que vool bem os sintomas abaloo:
rouqul o niunca raramente a5 vEzes SETIPRE

2 perda davoz nunca raramente a5 vEzes SEETIPEE
1 falha na woa nunca raramente 5 WEZES SETIPOE
4 WOI grossa nunca raramente A5 VEIES SETIprE
i jpigarro nunca raramente A% VE2ES SETIPRE
& foase seca niunca raramente a5 vEzes SETIPRE
I iCESE Com Secregdo nunca raramente 5 WEZES SETIPOE
1 doraa falar nunca raramente 5 WEZES SETIPOE
1 dor 3 sngal nunca raramente 5 VE2ES SETPTE
ML SEORESCED Na gArganta nunca raramente FER SETReE
. garganta seca nunca raramente a5 vEzes SEETIPEE
13 cansago ao falar nunca raramente 5 WEZES SETIPOE

Escoime [TO {1 ponfo pora codo resposio &8 weaes © sermone)

b Ghirardi AL, Ferreim LF; Gamini 2PF, Latome BEMADE. Scremning Index for Yok Discrder [HY0)]: Derevlcpment
snd Valdation. 1. Vol I0LY; 27| I) TF-200

Quanto besmpo levou para preenche reshe ouestiondsio?

Ze desejar acrescentar al gum comentdria, escreva abaio.

Agrodecemos saa parficipocda
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