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RESUMO

A comunicacdo ¢ essencial ao desenvolvimento humano, sendo determinante em vinculos,
cognic¢do, participacao social e aprendizado. Compromete-se em pessoas com Transtorno do
Espectro Autista, que enfrentam alteragdes na comunicacdo e interacdo social. A dificuldade de
comunicagdo funcional gera frustragdo, isolamento e comportamentos desafiadores. A
Comunicagdao Aumentativa e Alternativa destaca-se como ferramenta para complementar ou
substituir a linguagem oral, promovendo dignidade, autonomia e inclusdo, e contrariando o mito
de que iniba a fala, atuando como facilitadora. O presente estudo objetiva analisar o que a literatura
cientifica evidencia sobre o uso da Comunicacdo Aumentativa e Alternativa em pessoas com
Transtorno do Espectro Autista. A pergunta norteadora busca comprovar sua eficicia como
instrumento de comunica¢do funcional. A metodologia ¢ uma Revisdo Integrativa da Literatura,
que utilizou a estratégia PICO e foi conduzida em etapas sistematicamente planejadas, com busca
nas bases de dados National Library of Medicine ¢ Biblioteca Virtual em Saude - Literatura Latino
Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude. Foram utilizados artigos dos tltimos 05 (cinco)
anos, em texto completo e gratuito, nos idiomas portugués e inglés. Os critérios de exclusao
incluem trabalhos ndo alinhados, sem acesso livre, estudos de casos clinicos, metodologia ou
resultados pouco claros e duplicados. A pesquisa envolveu triagem, organizagdo, categorizagao,
analise e interpretagdo dos achados, com um quadro para sintetizar os dados extraidos dos estudos
selecionados. Os resultados demonstram que a CAA ¢ eficaz na promog¢do de comunicacdo

funcional em pessoas com TEA, favorecendo autonomia, inclusdo social e qualidade de vida.

Palavras-chave: Autismo; Tecnologia Assistiva; Comunicacdo; Comunicagdo Alternativa;
Transtorno do Espectro Autista.



ABSTRACT

Communication is essential for human development, playing a decisive role in bonding, cognition,
social participation, and learning. It is often impaired in individuals with Autism Spectrum
Disorder, who face challenges in communication and social interaction. Difficulties in functional
communication can lead to frustration, isolation, and challenging behaviors. Augmentative and
Alternative Communication emerges as a tool to complement or replace oral language, promoting
dignity, autonomy, and inclusion, while dispelling the myth that it inhibits speech—on the contrary,
it facilitates it. This study aims to analyze what the scientific literature reveals about the use of
AAC in individuals with ASD. The guiding question seeks to verify its effectiveness as an
instrument for functional communication. The methodology is an integrative literature review that
employed the PICO strategy and was conducted in systematically planned stages, involving
searches in the National Library of Medicine and the Virtual Health Library — Latin American and
Caribbean Health Sciences Literature databases. Articles from the last five years were included, in
full-text and open-access format, in Portuguese and English. Exclusion criteria include misaligned
studies, restricted access, clinical case reports, studies with unclear methodology or results, and
duplicates. The research involved screening, organization, categorization, analysis, and
interpretation of findings, supported by a summary table synthesizing the data extracted from the
selected studies. Results demonstrate that AAC is effective in promoting functional communication

in people with ASD, favoring autonomy, social inclusion, and quality of life.

Keywords: Autism; Assistive Technology; Communication; Alternative Communication;
Autism Spectrum Disorder.
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1. INTRODUCAO

A comunica¢do ¢ uma habilidade essencial para o desenvolvimento humano, sendo
determinante na construg¢ao de vinculos afetivos, no desenvolvimento cognitivo, na participacao
social e no processo de aprendizagem formal (Mendonga et al., 2023). Quando comprometida, pode
acarretar impactos significativos na autonomia, nas relagdes interpessoais € no acesso a educacao
(Santos et al., 2020).

O desenvolvimento tipico das habilidades comunicativas segue uma progressao bem
estabelecida na literatura. Durante os primeiros meses de vida, o bebé produz vocalizagdes para
regulacdo de comportamento, interagdo social e construgdo de vinculos (Pereira et al., 2022). Ao
longo dos primeiros anos de vida, a crianca desenvolve capacidades receptivas (compreensao) e
expressivas (producao) da linguagem de forma integrada, simultaneamente com o desenvolvimento
cognitivo, motor e social.

A aquisi¢do linguistica encontra-se intrinsecamente relacionada ao desenvolvimento
cognitivo infantil (Mendonga et al., 2023). Os modelos classicos de aquisicdo linguistica
pressupdem que as criancas desenvolvem de forma consolidada conceitos basicos de representagao
do mundo. A cogni¢cdo humana distingue-se de outras espécies através do vinculo estabelecido com
a linguagem, indicando um relacionamento bidirecional no qual ndo apenas a cogni¢do facilita a
aquisicdo de linguagem, como também a linguagem promove o desenvolvimento de estruturas
cognitivas mais complexas (Mendonga et al., 2023).

Na perspectiva sociocognitiva a atengdo compartilhada (AC) constitui a base sociocognitiva
fundamental para a aquisi¢do da linguagem (Tomasello, 2003). Essa obra, de carater tedrico, €
utilizada neste estudo como referencial para compreensao do desenvolvimento linguistico tipico e
nao integra o conjunto de 17 artigos incluidos na revisdo integrativa. A AC emerge quando a
crianga passa a perceber os outros como agentes intencionais e estd diretamente relacionada a
compreensdo da inten¢cdo comunicativa. A atengdo compartilhada tipica observa-se por volta dos
seis meses de idade em bebés com desenvolvimento tipico, estabelecendo-se progressivamente
como fundacgao para toda interacdo social € comunicativa subsequente (Pereira et al., 2022).

Entre as popula¢des mais afetadas por comprometimentos comunicativos esta a das pessoas
com Transtorno do Espectro Autista (TEA), um transtorno do neurodesenvolvimento caracterizado

por alteragdes significativas na comunicacdo, na interagdo social e pela presenga de



comportamentos repetitivos e interesses restritos (Mendonga et al., 2023). Tais caracteristicas,
presentes desde os primeiros anos de vida, impactam profundamente a forma como a crianca
percebe e se relaciona com o mundo. Mais do que um conjunto de sintomas, o TEA envolve
individuos singulares, cujas potencialidades e desafios exigem estratégias empaticas, inclusivas e

individualizadas. (Mendonga et al., 2023; Pereira et al., 2022).

A prevaléncia do TEA tem aumentado mundialmente. Estudos americanos apontam
incidéncia de 1 em 31 criangas de oito anos, ¢ estimativas globais indicam prevaléncia proxima a
1% da populagdo infantil (CDC, 2025). No Brasil, embora os nimeros sejam subestimados,
pesquisas recentes estimam uma prevaléncia de 1:360 (Wolff; Cunha, 2021). Essa crescente
incidéncia torna o TEA o transtorno do neurodesenvolvimento mais frequente, configurando-se
como uma preocupacao de saude publica.

Os déficits de comunicacao constituem caracteristica central do TEA, afetando cerca de
63% dos individuos (Mendonga et al., 2023). Aproximadamente um ter¢o das criangas ¢
considerada ndo verbal ou apresenta verbalizagdo minima (Santos et al., 2021). Além disso,
prejuizos pragmaticos, morfossintaticos e na atencdo compartilhada sdo recorrentes,
comprometendo a funcionalidade da linguagem (Pereira et al., 2022).

O desenvolvimento comunicativo em criangas com TEA apresenta caracteristicas
particulares e ndo segue o mesmo trajeto do desenvolvimento tipico. O atraso na aquisi¢do e
desenvolvimento da linguagem ¢ marcante, podendo apresentar comprometimentos linguisticos em
multiplas dimensdes incluindo fonologia, morfologia, sintaxe, semantica e pragmatica (Pereira et

al., 2022):
- Fonologia: adequacdo de sons da fala
- Morfologia: uso de morfemas e estruturas gramaticais
- Sintaxe: estrutura de sentencas
- Semantica: significado de palavras e conceitos

- Pragmatica: uso funcional da linguagem em contextos sociais
As alteragdes pragmaticas constituem uma das alteragdes mais marcantes no TEA, afetando
o uso funcional da linguagem, incluindo dificuldades em iniciar e manter trocas comunicacionais,

ecolalia (repeticao de fala sem fungdo comunicativa), jargdes (produgdo de fala com entonagao



apropriada mas sem significado inteligivel), reversdo de pronomes (dificuldade em usar "eu" e
"vocé" apropriadamente), problemas na interpretagdo de linguagem corporal, gestos e expressoes
faciais e dificuldade em compreender sutilezas linguisticas: piadas, sarcasmos, humor e sentido
figurado (Pereira et al., 2022).

Criancas com TEA frequentemente apresentam caracteristicas pré-linguisticas que
persistem além das fases esperadas do desenvolvimento tipico. Aspecto fundamental para
compreensdo ¢ que a comunicagdo nao deve ser analisada apenas pela auséncia da fala.
Manifestagdes como ecolalias, estereotipias e comportamentos desafiadores frequentemente
interpretados de modo equivocado, na realidade configuram-se como tentativas legitimas de
expressao que merecem escuta e interpretagdo genuina (Pereira et al., 2022).

Nesse sentido, a comunicacdo nao deve ser analisada apenas pela auséncia da fala, mas
também pelo valor expressivo de manifestagdes como ecolalias, estereotipias, interesses restritos €
até comportamentos desafiadores, frequentemente interpretados de modo equivocado, mas que se
configuram como tentativas legitimas de expressao (Pereira et al., 2022).

Portanto, o desenvolvimento de uma comunicagdo funcional ¢ indispensavel para promover
inclusdo, participagdo social e qualidade de vida, além de reduzir comportamentos desafiadores
frequentemente associados a dificuldade de se comunicar. Considerando a oralidade como o meio
prioritario de interacdo na nossa comunidade falante, um estudo de Scholosser e Wendt (2008) ja
apontava que o recurso da Comunicacdo Aumentativa e Alternativa (CAA) pode favorecer a
producdo de fala em criangas com autismo, além de propiciar o desenvolvimento de habilidades
funcionais da linguagem.

O estabelecimento de uma comunicacao funcional tem impacto direto na qualidade de vida,
favorecendo autonomia, liberdade de escolha, expressdo de necessidades basicas, vinculos
familiares, engajamento escolar e inclusdo social. Revisao sistematica de estudos brasileiros sobre
CAA e autismo ja& apontava esses beneficios no contexto nacional (Togashi, 2016), sendo aqui
utilizada como referencial tedrico, em complemento as evidéncias mais recentes de intervengdes
em CAA com pessoas com TEA (Mendonga et al., 2023), sem compor o conjunto de 17 (dezessete)
artigos incluidos na presente revisdo integrativa.

Nesse cendrio, a Comunicagdo Aumentativa e Alternativa (CAA) emerge como recurso de
intervencdo fundamental. Trata-se de uma area multidisciplinar ¢ uma subarea da Tecnologia

Assistiva, destinada a compensar ou substituir, de forma temporaria ou permanente, prejuizos
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graves de comunicacdo expressiva e/ou compreensiva (Asha, [s.d.]). Os recursos de CAA variam
desde os de baixa tecnologia, como cartdes, figuras, simbolos graficos e ficharios personalizados,
até os de alta tecnologia, como softwares e dispositivos geradores de fala, além de sistemas hibridos
amplamente descritos no referencial teorico, como PECS, TEACCH e outras abordagens
integradoras (Antdo et al., 2018), que ndo compdem a amostra desta revisao, mas subsidiam a
compreensdo conceitual da area.

Estudos evidenciam que a introdu¢ao precoce da CAA ndo compromete, mas pode
favorecer a organizagdo da fala, em razao da neuroplasticidade cerebral infantil, que potencializa
os ganhos quando a intervencao ¢ realizada nos primeiros anos de vida (Mendonga et al., 2023).
Protocolos especificos, como o CSA Linguagem, mostraram-se operacionais, de baixo custo e
eficazes para delinear o perfil comunicativo de criancas com TEA, direcionando intervengodes
individualizadas (Wolff; Cunha, 2021).

Além disso, os sistemas mundialmente utilizados, como o Picture Exchange
Communication System — PECS, além de possibilitarem a expressdo de desejos, também
promovem avangos significativos na compreensdo de instrugdes orais e visuais, ampliando o
repertorio comunicativo e a participagdo social (Santos et al., 2021).

Pesquisas brasileiras recentes reforcam a eficacia da CAA em multiplos dominios. Criangas
submetidas a programas estruturados apresentaram avangos na inten¢cdo comunicativa, linguagem
expressiva, escrita e atengcdo compartilhada (Mendonga et al.,, 2023; Pereira et al., 2022).
Intervencdes como a Comunica¢do Alternativa Personalizada (CAP) demonstraram ganhos
progressivos na autonomia € no repertorio simbdlico, a partir de recursos simples e acessiveis
(Mendonga et al., 2023).

Apesar dos beneficios comprovados e das evidéncias cientificas crescentes, o uso da CAA
ainda ¢ cercado por mitos e resisténcias. Um dos principais equivocos € o receio de que seu uso
possa inibir o desenvolvimento da fala. Entretanto, a literatura cientifica tem demonstrado
reiteradamente que a CAA, longe de prejudicar a linguagem oral, pode atuar como facilitadora ao
fornecer uma base simbolica e estrutural para a organizagdo do pensamento ¢ da comunicagao.
(Frolli et al., 2022; Mendonga et al., 2023; Santos et al., 2020).

E ¢ exatamente nesse contexto que se destaca o papel do fonoaudidlogo, responsavel por
avaliar, selecionar e adaptar os recursos de CAA as necessidades individuais da crianca com TEA,

garantindo intervengdes éticas, significativas e efetivas (Santos et al., 2020; Wolff; Cunha, 2021).
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Ao fazé-lo, este profissional contribui ndo apenas para a ampliagdo das habilidades comunicativas,
mas para a constru¢do de um espago de escuta, respeito e pertencimento.

Diante disso, o presente estudo tem como objetivo realizar uma revisao integrativa da
literatura sobre o uso da CAA na intervencdo para pessoas com TEA, destacando suas
contribui¢des, desafios e possibilidades enquanto ferramenta de inclusdo e humanizacdo do
cuidado.

Nesse sentido, a pergunta norteadora foi estabelecida: “Existem estudos na literatura que

evidenciam a CAA como um meio de comunicagdo funcional para pessoas com TEA? .
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2. OBJETIVO

Analisar o que a literatura cientifica evidencia sobre o uso de Comunicacdo Aumentativa e

Alternativa (CAA) em pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA).
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3. METODOLOGIA

Trata-se de uma Revisao Integrativa da Literatura, conduzida com o objetivo de analisar se
existem na literatura cientifica evidéncias sobre o uso de Comunicacdao Aumentativa e Alternativa
(CAA) em pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA).

A partir da tematica determinou-se a estratégia PICO, por se tratar de um recurso
metodoldgico que auxilia na estruturagdo da pergunta de pesquisa € na organizacdo da busca
bibliografica, em que “P” representa populagao, “I”” o interesse, “C” o comparador ¢ “O” o desfecho

(outcomes). Nesse sentido, estabeleceu-se:

Acronimo Componente Defini¢ao Operacional

P Populagao Pessoas com Transtorno do Espectro Autista
(TEA);

I Interesse Uso de Comunicagdo Aumentativa e
Alternativa;

C Comparagao Nao aplicavel (ndo tem grupo comparador
definido)

(0] Outcome/Desfecho Promocdo da comunicagdo funcional,

melhoria nas habilidades comunicativas,
interacao social, autonomia e inclusao social.

Figura 1: Elementos de estratégia PICO.

A partir dessa estruturacdo, formulou-se a questdo norteadora que orientou todo o
desenvolvimento da revisao.

A revisdo ocorreu conforme uma cadeia de etapas sistematicamente planejadas. O ponto de
partida consistiu na escolha do tema e na definicdo da questdo norteadora, que orientou todo o
desenvolvimento do trabalho.

A segunda etapa envolveu a definicdo dos descritores, operadores booleanos,
critérios/filtros e bases de dados que foram utilizadas. Sendo assim, iniciou-se a busca nas bases

de dados cientificas, com o objetivo de localizar os estudos que poderiam compor a revisao.
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Na terceira etapa, procedeu-se a triagem dos estudos identificados. Para isso, realizou-se
uma leitura atenta dos titulos, resumos e palavras-chave das publicagcdes encontradas, a fim de
verificar sua conformidade com os critérios de inclusao previamente estabelecidos. Essa analise
permitiu distinguir os estudos pré-selecionados daqueles que de fato foram incluidos na revisao.

A quarta etapa consistiu na organizacgao e categorizacao dos estudos selecionados, tendo
como proposito sistematizar e registrar as informagdes relevantes extraidas dos artigos, de forma
clara e estruturada.

A quinta etapa correspondeu-se a analise e interpretacdo dos achados, onde foram
discutidos os conteudos abordados nos estudos incluidos na revisdo integrativa, identificando
lacunas existentes no conhecimento e propondo temas para investigagdes futuras.

Na ultima etapa foram apresentados os resultados da revisao, fornecendo dados suficientes
para que os leitores possam avaliar a eficacia dos métodos adotados e a consisténcia dos

procedimentos utilizados na condugdo da revisao.

3.1. ESTRATEGIA DE BUSCA

A busca de dados realizou-se nas bases de dados internacionais National Library of
Medicine (PubMed) e Biblioteca Virtual em Saude - Literatura Latino Americana e do Caribe em

Ciéncias da Saude (BVS - LILACS), nos idiomas portugués e inglés.

Para a construcao das equacdes de busca, foram utilizados os descritores controlados e seus
sindbnimos como palavras-chave. Os termos encontram-se em vocabularios Descritores em
Ciéncias da Saude (DeCS) e Medical Subject Headings (MeSH), além de termos livres relevantes
ao tema. Os termos foram combinados entre si por meio do operador booleano AND (para
intersecdo entre os eixos da estratégia PICO).

A estruturacdo da estratégia de busca estd descrita na Figura 2:

13



Revisido Integrativa

Descritores correspondentes Defini¢io das bases de
em inglés dados

l | l
/ - Autismo \ / - Autism \

Definicio dos descritores

- Tecnologia Assistiva - Assistive Technology / \
- Comunicagio - Communication PubMed/Medline
- Comunicacio Alternativa - Alternative Communication BVS - LILACS
- Transtorno do Espectro - Autism Spectrum Disorder \ /
Autista

\ A 4

Figura 2: Estruturacio das bases de dados e descritores selecionados.

A busca inicial na base de dados PubMed, utilizando-se de descritores (Autism AND
Assistive Technology AND Communication), resultou em 189 artigos. Para refinar os resultados,
foram aplicados os seguintes filtros: “Ultimos 10 anos” e “Texto completo”, que resultaram em
184 artigos.

J& na base de dados LILACS, foram conduzidas duas buscas distintas para abranger
diferentes termos relevantes ao tema. A primeira busca utilizou a combinacdo de descritores
(Autism AND Comunicagdo Alternativa), que resultou em 44 artigos. A segunda busca utilizou a
combinag¢do dos descritores (Transtorno do espectro autista AND Technology), resultando em 59
artigos. Apo6s aplicagdo dos filtros citados anteriormente, retornaram 37 e 23 artigos,

respectivamente.

3.2 CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE

Ap6s andlise detalhada dos resultados encontrados em ambas as bases de dados, 34
trabalhos foram selecionados e os demais foram excluidos por ndo estarem alinhados ao titulo ou

por ndo possuirem acesso livre ao texto completo.
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Dos 34 artigos resultantes da aplicagdo dos filtros e critérios de exclusao (ndo estar alinhado

ao titulo ou ndo possuir acesso livre ao texto completo), uma nova etapa de sele¢do foi realizada.

Um novo critério de elegibilidade foi aplicado, a saber: “Artigos publicados no periodo entre 2021

e 2025”. Dessa forma, chegou-se ao resultado de 17 (dezessete) artigos classificados como

elegiveis para esta revisao (Figura 3):

QUESTAO NORTEADORA

PUBMED

DESCRITORES jg EENNPY DESCRITORES

189 ARTIGOS [Fu—

FILTROS APLICADOS [ Wmmm———

IS4 ARTICOS I =

NOVOS CRITERIOS °
12 ARTICOS | |l S

e |

———o

e |

e

e

103 ARTIGOS

FILTROS APLICADOS

60 ARTIGOS

NOVOS CRITERIOS

5 ARTICOS

Figura 3. Processo adotado na seleg@o dos estudos para a revisdo integrativa de literatura.
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Os critérios adotados para esta revisdo integrativa de literatura podem ser visualizados na

Figura 4:

GRITERIOS

INCLUSAO EXCLUSAO

» Textos completos e gratuitos;

» Publicados nos idiomas portugués e Artigos de estudos de casos
e inglés, clinicos;

e Publicados no periodo entre [2021] ¢ Estudos cuja metodologia e os
e [2025]; resultados nao estivessem

claramente descritos.

* Que abordassem especificamente
o estudo de CAA em pessoas com
diagnoéstico de Transtorno do
Espectro Autista.

Figura 4. Critérios adotados para revisdo integrativa de literatura.

Caso fosse necessario, novos critérios de inclusdo e exclusao seriam adotados para melhor
refinamento da amostra de estudos selecionados, garantindo maior precisdao e relevancia nos

resultados da revisdo.

3.3 ANALISE E SINTESE DOS DADOS

Para a andlise da revisdo integrativa foi elaborado um quadro, essencial para organizar,
sintetizar ¢ apresentar os dados extraidos dos estudos selecionados de forma clara e comparativa.
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Este facilitou a visualizagdo dos principais elementos de cada artigo, ajudou na interpretagdo dos

resultados e foi composto por titulo, ano, autores, objetivo, método, tipo de CAA e resultado.

Dessa forma, ao concluir as etapas propostas, foi elaborado um documento que retne de

forma clara e estruturada todas as fases do estudo, apresentando os principais resultados obtidos.

Esse documento contém informagdes suficientes para permitir a analise critica dos leitores quanto

a relevancia dos trabalhos incluidos, aos procedimentos metodoldgicos adotados e aos temas

discutidos, garantindo a transparéncia e a credibilidade da revisao.

Sendo vejamos o quadro sintese:

Ne TITULO AN’O/ AUTOR OBJETIVO METODO TIPO DE CAA | RESULTADOS
PAIS

1 O impacto da | 2021 | Patricia de | Analisar o | Estudo PECS, Houve melhora
implementaca Brasil | Ajmeida Santos; | impacto da | longitudinal | sistema significativa na
o do Picture Daniela Bordini; | implementag | com 20 | grafico  de | compreensdo de
Exchange Monica 30 do Picture | criangas baixa instru¢bes orais
Communicati Scattolin; Exchange com TEA | tecnologia e visuais. O uso
on System - Graccielle Communicat | ndo verbais do PECS
PECS na Rodrigues  da | ion System — | (6—12 anos). favoreceu nao
compreensao Cunha Asevedo; | PECS na | Aplicagdo apenas a
de instrugdes Sheila compreensdo | de comunicagao,
em criangas Cavalcante de instrugdes | instrugdes mas também a
com Caetano; de criangas | visuais e compreensao
Transtorno do Cristiane com orais em contextual.
Espectro do Silvestre Paula; | Transtorno dois
Autismo Jacy Perissinoto; | do Espectro | momentos

Ana Carina | do Autismo | do programa

Tamanaha. (TEA) PECS,
composto
por 24
sessoes
terapéuticas.

2 Um aplicativo | 2021 Mohamad Investigar o | Estudo de | Aplicativo Os recursos e
de mensagens Pais Hassan Fadi | efeito da | métodos multimodal simbolos
multimodal drabe Hijab, Dena Al- | adigdo de | mistos com | com  TTS, | graficos
(MAAN) para Orient | Thani e Bilikis | recursos de entrevistas, | STT e | reduziram a
adultos com | © Banire acessibilidad | uso do | simbolos soliddo social e

17




transtorno do | Médi e, como | aplicativo gréficos favoreceram
espectro 0 conversdo de | por 7 adultos | (CAA de alta | habilidades
autista: texto em fala | com  TEA | tecnologia) sociais e
estudo de (TTS), fala | durante 10 a comunicativas
avaliacdo de em texto | 16 semanas dos
métodos (STT) e | e aplicagdo participantes.
mistos simbolos de | de escalas de

comunicagdo | usabilidade

s em | e soliddo

aplicativo de | social.

mensagens
Os efeitos da | 2021 | Shelley E. | Investigar o | Delineament | Tecnologia A abordagem
tecnologia de EUA Chapin, David | impacto da | o de | VSD em | VSD aumentou
exibi¢do McNaughton, tecnologia de | sondagem tablet (CAA | a participagdo ¢
visual de Janice Light, | exibicdo de | multipla por video) 0s turnos
cenas em Ashley McCoy, | cenas visuais | com trés comunicativos
video de Jessica Caron, | em video | participantes das  criangas,
CAA nas David L Lee (VSD) nas | utilizando mostrando-se
interagdes interagdes aplicativo promissora para
comunicativa comunicativ | VSD em ampliar
s de criangas as de | tablet oportunidades
em idade pré- criangas pré- | durante de
escolar com escolares visualizacao comunicagao.
TEA com TEA de videos.
Instrumento 2021 | Luciana Maria | Analisar a | Aplicagdo Instrumento | Observou-se a
de avaliacdo Brasil | Galvio Wolff; | aplicagdo de | do CSA Lingua | forma de
de linguagem Maria Claudia | instrumento | instrumento | gem com | comunicagio
na Cunha de avaliacdo | CSA_Lingu | simbolos escolhida pelas
perspectiva de agem  em | graficos criangas e
da CSA linguagem situagdes efeitos positivos

na ludicas com da CSA na

perspectiva uso de comunicagao.

da CSA em | simbolos

criangas com | graficos.

TEA
Tecnologia 2022 | Raquel Caifete; | Analisar o | Revisdo de | Ambientes Identificou
Assistiva para Estela Peralta estado da | literatura, virtuais, crescimento  da

pesquisa, mas
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Melhorar a | Espan arte da | andlise de | robds sociais | escassez de
Colaboragdo | ha tecnologia patentes e de | e  produtos produtos
colaborativos
em Criangas assistiva produtos inteligentes acessiveis R
com TEA: voltada para | comerciais necessidade de
Estado da criangas com | entre 2000 e tecr.lol(.)gias .
e
Desafios usuario.
Futuros  no
Setor de
Produtos
Inteligentes
Efeito da | 2022 | Emily Investigar o | Participaram | Tecnologia Houve aumento
tecnologia de EUA Laubscher, impacto da | 6 criangas | de video | significativo da
comunicagao Allison Barwise | tecnologiade | com TEA ¢ | AAC  com | comunicagéo
alternativa e e Janice Light exibicao 6 pares | “hot spots” simbolica e das
aumentativa visual de | tipicos interagdes
por video na video  nas | utilizando comunicativas
comunicacao interagdes tecnologia durante
durante comunicativ | com videos- brincadeiras
brincadeiras as de | modelo ¢ com pares.
com  pares criangas com | “hot spots”
para criangas TEA durante | comunicativ
com brincadeiras | os.
transtorno do
espectro
autista
Habilidades 2022 | Jakciane Investigar Estudo Comunica¢d | Identificaram-se
comunicativa | Bl | Eduarda Araujo | habilidades | quantitativo | o Alternativa | déficits
s de criangas Pereira; Ariely | comunicativ | com 11 | em parte da | comunicativos,
com autismo Carla Silva | as de | criangas amostra porém criangas
Santos; criancas com | avaliadas com intervengao
Gabrielle Aratijo | TEA e | pelo em
Leite; Ivana | relagdo com | protocolo Comunicacao
Arrais Lavor | idade e | ACOTEA Alternativa
Navarro Xavier; | intervencdo | em sessdes apresentaram
Ana Cristina | fonoaudiolé | ludicas. melhora
gica significativa na
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Albuquerque atencgdo
Montenegro compartilhada.

8 O efeito da | 2022 | Kyle Sterrett; | Investigar o | Analise Dispositivo A
responsividad EUA | Alison efeito da | secundaria gerador  de | responsividade
e a entrada de Holbrook; responsivida | de  ensaio | fala aos modelos
dispositivos Rebecca Landa; | de a | clinico associado a | com DGF
geradores de Ann Kaiser; | dispositivos | randomizad | JASPER + | aumentou  ao
fala na Connie Kasari geradores de | o com 31 | EMT longo da
linguagem fala no | criangas intervengdo e
falada em desenvolvim | submetidas a favoreceu
criangas com ento da | interveng@o comentarios
transtorno do linguagem JASPER + espontaneos ¢
espectro oral EMT com ampliacdo  do
autista com DGF vocabulario
desenvolvime durante 24 oral.
nto verbal semanas.
minimo

9 CAA e | 2022 | Alessandro Comparar Estudo PECS vs | O PECS
Autismo: Italia Frolli; Sonia | PECS e | experimenta | sinais mostrou maior
Sinais Ciotola; Clara | sinais 1 com 82 | manuais eficiéncia  na
Manuais ¢ Esposito; Sara | manuais em | criangas aquisigdo da
Pecs, uma Fraschetti; criangas com | divididas comunicagdo
Comparagdo Maria Carla | TEA entre grupos funcional,

Ricci; Francesco PECS e enquanto 0s
Cerciello; Maria sinais sinais manuais
Grazia Russo manuais, favoreceram
ambos com mais
intervencao rapidamente a
ABA e linguagem oral.
treinamento
parental.

10 | Efeitos de um | 2022 | Tiffany Chavers | Investigar a | Delineament | Tecnologias | A intervengéo
pacote de | EUA Edgar, Ralf | eficacia de | o de | de saida de | promoveu
intervencao Schlosser, intervengdo | sondagem vozZ e | ganhos em
em Rajinder Koul em CAA nos | multipla modelagem iniciag@o
Comunicacao comportame | com assistida comunicativa,
Aumentativa ntos instrug¢do respostas e
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e Alternativa sociocomuni | sistematica e comentarios em
nos cativos modelagem algumas
comportamen assistida por criangas autistas
tos tecnologias com fala
sociocomunic de saida de minima.

ativos  entre VOZ.

criangas

autistas com

pouca fala e

seus pares

11 | Consideragdoe | 2023 | BethanyJ. Frick, | Investigar Analise Sistemas de | Houve mais

s EUA | Allison F. Bean | como comparativa | CAA de alta adaptag%oes em
. . . . . semantica e
multiculturais e Amy Miller | fabricantes de 68 | tecnologia .
fonologia  do
na Sonntag de CAA | arquivos de que em
comunicagdo consideram | linguagem morfossintaxe e
. . pragmatica,
aumentativa e variagao em sete .
indicando
alternativa linguistica e | sistemas de avancos ainda
multilinguis | CAA de alta limitados ~ na
. diversidade
mo tecnologia.
cultural e
linguistica.

12 | A aplicagdo | 2023 Renata da Costa | Analisar o | Estudo de | Comunicacd | Houve melhora
da Brasil | Rebello de | avanco  da | intervengdo | o Alternativa | significativa da
Comunicagao Mendonga, intengdo com 10 | Personalizad | intengdo
Suplementar Gloria Marques, | comunicativ | participantes | a (CAP) comunicativa e
e Alternativa Viviane de |a e  da | utilizando avangos em
para a Oliveira Freitas | cognicéo testes linguagem,
estimulagdo Lione ¢ Kamila | com estatisticos comunicagdo
da intencdo Castro Grokoski | Comunica¢ad | pré e poOs- expressiva e
comunicativa o Alternativa | intervengao. escrita.

e da cognigdo
em pacientes
com
Transtorno do
Espectro

Autista

Personalizad

a

21




13 | Tecnologias 2024 | Daniele Mapear  a | Estudo Tecnologias | Identificou
assistivas e | Drasil Mesquita producdo bibliométric | assistivas e | crescimento das
educativas Batista; Ana | cientifica o com | educativas publicagdes,
para criangas Ricelly Pereira | sobre buscas em | diversas porém  baixa
com de Oliveira; | tecnologias bases representativida
transtorno do Pamela Farias | assistivas ¢ | cientificas de de pesquisas
espectro Santos; educativas entre 2004 e brasileiras  na
autista:  um Rubenilson para criancas | 2023 e area.
estudo Caldas Valois; | com TEA analise por
bibliométrico Maria  Goreth softwares

Silva Ferreira especificos.

14 | Linguagem 2024 | Thais Correia | Conhecer a | Estudo Comunica¢d | As maes
de criangas Brasil Piccoli; Regina | percepgdo de | exploratério | o relataram
com Yu Shon Chun maées sobre a | utilizando o | Suplementar | diferentes
Transtorno do linguagem instrumento | e Alternativa | formas de
Espectro de criangas | Profile — | einstrumento | comunicacdo ¢
Autista com TEA | Pragmatics Profile interacdo,
usudrias  de usuarias de | Profile for indicando que a
Comunicagdo CSA AAC. oralidade
Suplementar restrita nao
e Alternativa limita a
(CSA) na interagao
percepcao das linguistica.
maes pelo
PROFILE -

Estudo
exploratdrio

15 | Desenvolvim | 2024 | Matheus Investigar se | Série de | Método Houve
ento da | Brasil Phellipe Santos | o método | casos com | DHACA ampliacdo  da
morfossintax Felix da Silva; | DHACA 12 criangas | com livro de | extensdao e
€ em criangas Gabriela promove submetidas a | comunicagdo | complexidade
autistas com a Nascimento desenvolvim | 16-20 alternativa das frases,
implementaga Oliveira ento da | sessdes desenvolviment
o do método Moreira; Aline | morfossintax | utilizando 0 pragmatico e
de Samara Silva de | e em | livro de aumento do
Desenvolvim Freitas; Ana | criangas comunica¢a vocabulario
ento das Cristina de | autistas ndo | o alternativa comunicativo.
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Habilidades Albuquerque verbais e | de baixa
de Montenegro minimament | tecnologia.
Comunica¢do e verbais

no Autismo

(DHACA)

16 | Integragdo 2025 | Jorge Eduardo | Examinar Revisdo de | Diferentes Verificou-se
curricular da | A€M | Alfaro-Urrutia e | como os | escopo em | sistemas de | integragdo
comunicagao iitina Pamela Pérez- | sistemas de | cinco etapas | CAA em | curricular
aumentativa e Espan Godoy CAA sdo | com contexto limitada da
alternativa ha integrados identificagd | escolar CAA,
para  alunos aos o, selecdo e geralmente
com TEA em curriculos de | sintese  de restrita a fins
escolas com escolas estudos. sociais e fora da
foco na inclusivas sala de aula.
inclusdo: uma
revisao de
€scopo

17 | Desafios 2025 | Christine Destacar Revisdo Sistemas de | As barreiras
externos para R.eino Holyfield, barreiras narrativa CAA externas
individuos U}r;;iz Janice Light, | externas ao | integrativa diversos prejudicam o
que Canad | Dana Nieder e | aprendizado | com aprendizado da
necessitam ou | 4 Jamie Preece da experiéncias linguagem,
utilizam CAA linguagem de usuarios, sendo
e que estdo de wusuarios | familiares e necessarias
aprendendo a de CAA pesquisas tecnologias
linguagem: existentes. inclusivas,
experiéncias acesso oportuno
vividas, e sistemas
principais adaptaveis.
descobertas

de pesquisas e
diregdes

futuras

Tabela 1: Quadro de sinteses.
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4. RESULTADOS/DISCUSSAO

A andlise dos 17 (dezessete) estudos incluidos nesta revisdo integrativa permitiram
evidenciar de forma robusta que a Comunicacao Aumentativa e Alternativa (CAA) configura-se
como um meio eficaz de comunicagao funcional para pessoas com Transtorno do Espectro Autista
(TEA), respondendo afirmativamente a questdo norteadora deste estudo. Os achados serdo
apresentados e discutidos de forma sistematizada, abordando: caracterizacdo geral dos estudos,
sistemas e métodos de CA A identificados, evidéncias de eficécia, integragdo no cotidiano e lacunas

encontradas.

4.1. CARACTERIZACAO GERAL DOS ESTUDOS

Dos 17 (dezessete) artigos analisados, observou-se distribuicdo temporal concentrada entre
2021 e 2025, com predominancia de publicagcdes em 2022 (n=6), seguido por 2021 (n=4), 2023
(n=2), 2024 (n=3) e 2025 (n=2). Este padrao temporal corrobora os achados de Batista et al., que
identificaram pico de publicacdes sobre tecnologias assistivas e educativas para criangas com TEA
em 2022, evidenciando crescimento da producao cientifica na area.

Quanto a distribuicdo geografica, identificou-se predominio de estudos realizados nos
Estados Unidos (n=5), seguido pelo Brasil (n=7), Itadlia (n=1), Espanha (n=1), paises arabes da
regido do Oriente Médio (n=1), e estudos colaborativos internacionais (n=2). A representatividade
brasileira (41% dos estudos) contrasta com os achados do estudo bibliométrico de Batista et al.
(2024), que apontaram baixa representatividade nacional na producao cientifica sobre tecnologias
assistivas para TEA, sugerindo expansao recente das pesquisas brasileiras na 4drea de CAA.

No que se refere aos delineamentos metodologicos, observou-se diversidade de abordagens:
estudos experimentais e quase-experimentais, estudos descritivos e exploratdrios e revisoes de
literatura: 09 (nove) estudos utilizaram delineamentos de intervengao com grupos experimentais,
incluindo ensaios clinicos randomizados, estudos longitudinais, séries de casos e delineamentos de
sondagem multipla; 04 (quatro) estudos focaram na caracterizacdo de instrumentos, perfis
comunicativos e percep¢des maternas, enquanto outros 04 (quatro) estudos conduziram revisdes
de escopo, bibliométricas e narrativas integrativas.

Para melhor exposicao, abaixo a descri¢ao dos referidos estudos:

24



a) Nove estudos experimentais/quase-experimentais: Incluem ensaios clinicos, estudos

longitudinais, séries de casos e sondagem multipla:

1. Santos et al., 2021 — Implementagdo do PECS e compreensao de instrugdes em criancas
com TEA (estudo longitudinal).

2. Hijab et al., 2021 — Aplicativo de mensagens multimodal (MAAN) para adultos com
TEA (métodos mistos com avaliagdo de intervengao).

3. Chapin et al., 2021 — Tecnologia de exibi¢dao visual de cenas em video (VSD) em
criangas pré-escolares com TEA (sondagem multipla).

4. Laubscher; Barwise; Light, 2022 — Tecnologia de video em CAA com “hot spots” em
brincadeiras com pares (intervengdo com sondagem multipla).

5. Sterrett et al., 2022 — Responsividade a entrada de dispositivos geradores de fala em
criangas com TEA minimamente verbais (andlise secundaria de ensaio clinico
randomizado SMART).

6. Frolli et al., 2022 — Comparagao entre PECS e sinais manuais em criangas com TEA
(estudo experimental randomizado).

7. Edgar; Schlosser; Koul, 2022 — Efeitos de pacote de intervencdo em CAA com
tecnologias de saida de voz em criangas autistas com pouca fala (sondagem multipla).

8. Mendonga et al., 2023 — Comunicacdao Alternativa Personalizada (CAP) em criangas
com TEA (quase-experimental, pré e pds-intervencao).

9. Silva et al., 2024 — Método DHACA e desenvolvimento da morfossintaxe em criancas

autistas (série de casos com intervencao em CAA).

b) Quatro estudos descritivos/exploratorios: Incluem instrumentos, perfis comunicativos

e percepgdes maternas:

1. Wolff; Cunha, 2021 — Instrumento CSA_Linguagem em criangas com TEA (avaliagao
de linguagem na perspectiva da CSA).
2. Pereira et al., 2022 — Habilidades comunicativas de criangas com autismo (estudo

descritivo com protocolo ACOTEA).
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3. Piccoli; Chun, 2024 — Linguagem de criancas com TEA usudrias de CSA na percepg¢ao
das maes pelo PROFILE (estudo exploratério).

4. Sterrett et al., 2022 ou Hijab et al., 2021 poderiam ser considerados mistos, mas no
quadro o foco descritivo cléassico recai sobretudo em Wolff; Cunha, Pereira et al. e
Piccoli; Chun; o quarto pode ser entendido como estudo descritivo de tecnologia
assistiva no recorte de Caiete; Peralta, 2022, pois mapeia tecnologias e seus focos

(ainda que seja bibliométrico/estado da arte).

¢) Quatro estudos de revisdes: Incluem escopo, bibliométricas e narrativas integrativas:

1. Batistaetal., 2024 — Tecnologias assistivas e educativas para crian¢as com TEA: estudo
bibliométrico.

2. Canete; Peralta, 2022 — Tecnologia assistiva para colaboragdo em criancas com TEA:
estado da arte e desafios futuros.

3. Alfaro-Urrutia; Pérez-Godoy, 2025 — Integracdo curricular da CAA para alunos com
TEA em escolas inclusivas: revisao de escopo.

4. Holyfield et al., 2025 — Desafios externos para individuos que utilizam CAA: revisao

narrativa integrativa sobre barreiras e direcoes futuras.

A prevaléncia de estudos experimentais e quase-experimentais fortalece o nivel de
evidéncia dos achados, pois esses delineamentos permitem estabelecer relacdes causais entre
intervengdes com CAA e desfechos comunicativos (Santos et al., 2021; Frolli et al., 2022; Sterrett
et al., 2022; Edgar; Schlosser; Koul, 2022; Silva et al., 2024; Mendonga et al., 2023). Contudo, a
presenca significativa de estudos descritivos e revisdes indica também a necessidade continua de
compreender contextos de uso, percepcdes de usudrios e lacunas no conhecimento.

As amostras dos estudos experimentais variaram de 3 a 82 participantes, com predominio
de criancas em idade pré-escolar e escolar (2 a 12 anos), refletindo o foco atual na intervencao
precoce. Apenas dois estudos incluiram adultos com TEA, evidenciando lacuna importante na

literatura sobre CAA aplicada a adolescentes e adultos autistas.
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4.2. SISTEMAS E METODOS DE CAA IDENTIFICADOS

Os estudos analisados investigaram ampla variedade de sistemas, métodos e tecnologias de
CAA, que podem ser categorizados conforme seu nivel tecnoldgico (baixa ou alta tecnologia) e

modalidade comunicativa (gréafica, gestual, vocal, multimodal).
4.2.1. CAA de Baixa Tecnologia

Os sistemas de baixa tecnologia, que nao dependem de dispositivos eletronicos, foram
investigados em cinco estudos (29,4%), abrangendo o uso de sistemas graficos como o PECS,
instrumentos estruturados com simbolos e materiais personalizados de comunicagao.

Esses recursos incluiram o Picture Exchange Communication System — PECS, utilizado em
intervencdo com criangas nao verbais com TEA (Santos et al., 2021; Frolli et al., 2022), o
instrumento CSA_Linguagem baseado em simbolos graficos para avaliagdo de linguagem (Wolff;
Cunha, 2021), o livro de comunicagdo alternativa empregado no método DHACA (Silva et al.,
2024) e a Comunicacdo Alternativa Personalizada — CAP, composta por recursos graficos e
materiais de baixo custo adaptados as necessidades dos participantes (Mendonga et al., 2023).

O Picture Exchange Communication System (PECS) foi avaliado por Santos et al., em
estudo longitudinal com 20 criangas ndo verbais, de 6 a 12 anos, com TEA. O programa incluiu 24
sessoes de terapia fonoaudioldgica individual, com presenca do familiar, seguindo as seis fases
propostas pelo manual de treinamento do PECS. Houve aumento expressivo na compreensao de
todas as instrucoes orais ¢ visuais entre o inicio das fases II ¢ IV, com diferencas estatisticamente
significativas em seis das instrug¢des orais (p=0,001) e em cinco das instrugdes visuais (p=0,002),
demonstrando impacto positivo do PECS nao apenas na expressdao, mas também na compreensao
de informagdes contextuais. (O-impacto-da-implementacao-do-Picture-Exchange-
Communication-System-PECS-na-compreensao-de-instrucoes-em-criancas-com-Transtorno-do-
Espectro-do-Autismo.pdf)

Em estudo comparativo, Frolli et al. analisaram dois tipos de CAA em criangas pequenas
com TEA: PECS e sinais manuais. O estudo experimental incluiu 82 criangcas com TEA nivel 1, de
20 a 24 meses, divididas aleatoriamente em dois grupos que receberam 15 horas semanais de
intervencao baseada em ABA, além de sessoes didrias de CAA e treinamento parental. Os autores

observaram que o PECS foi mais eficiente para a aquisi¢do inicial da comunicacdo funcional,

27



enquanto os sinais manuais favoreceram de forma mais rapida a emergéncia da linguagem oral,
sugerindo que a escolha do sistema deve considerar os objetivos prioritarios da intervengao para
cada crianga. (CAA-e-Autismo_-Sinais-Manuais-e-Pecs-uma-Comparacao.pdf)

O método DHACA (Desenvolvimento das Habilidades de Comunicag¢ao no Autismo), que
emprega um livro de comunicagdo alternativa de baixa tecnologia, foi investigado por Silva et al.
em 12 criangas com TEA ndo verbais ou minimamente verbais, entre 2 ¢ 5 anos. Apos 16 a 20
sessoes, duas criangas (16,67%) passaram a produzir frases com trés palavras, oito (66,67%)
passaram a produzir frases com trés a quatro palavras e outras duas (16,67%) passaram a produzir
frases com classes gramaticais variadas, alcangcando estruturas de trés a sete palavras. Esses
achados evidenciam contribui¢do da intervengdo com livro de comunicacdo para o
desenvolvimento morfossintatico e amplia¢do de fun¢des pragmaticas.

No campo da avaliagdo, Wolff e Cunha analisaram a aplicacdo do instrumento
CSA Linguagem em criancas com TEA, utilizando simbolos graficos em situagdes ludicas. O
instrumento mostrou-se operacional, de baixo custo e eficaz para delinear o perfil comunicativo de
criancas com TEA, indicando possibilidades de uso de simbolos graficos como estratégia de

comunicacdo e subsidiando o planejamento de intervengdes individualizadas.
4.2.2. CAA de Alta Tecnologia

Os dispositivos geradores de fala (DGF) e tecnologias digitais integradas foram
investigados em sete estudos (41,2%), contemplando desde dispositivos dedicados de saida de voz
até aplicativos moveis e tecnologias baseadas em video. Entre eles, destacam-se intervengdes com
DGF associado a programas de interacdo estruturada (Sterrett et al., 2022), pacotes de instrucao
sistematica com tecnologias de saida de voz (Edgar; Schlosser; Koul, 2022), aplicativos de
mensagens multimodais com TTS, STT e simbolos graficos (Hijab; Al-Thani; Banire, 2021), bem
como abordagens com exibicdo de cenas visuais em video e recursos de “hot spots” para
comunicag¢do simbdlica em tablets (Chapin et al., 2021; Laubscher; Barwise; Light, 2022). Além
disso, analises de arquivos de linguagem de diferentes sistemas de CAA de alta tecnologia
evidenciam o modo como fabricantes t€ém incorporado, ainda de forma incipiente, demandas
linguisticas e culturais diversas (Frick; Bean; Sonntag, 2023).

Sterrett et al. realizaram andlise secundaria de um ensaio clinico randomizado do tipo
Smart, com 31 criangas com TEA minimamente verbais, de 5 a 8 anos, com menos de 20 palavras
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funcionais no inicio do estudo. A interven¢do combinou JASPER (Joint Attention, Symbolic Play,
Engagement and Regulation) + EMT (Enhanced Milieu Teaching)' com uso de DGF ao longo de
24 semanas. Observou-se aumento significativo da responsividade das criangas tanto a fala natural
quanto a fala aumentada pelo DGF e verificou-se que a responsividade inicial aos modelos com
DGF foi preditor significativo do aumento de comentdrios espontaneos e do numero de palavras
diferentes apos a intervencdo, sugerindo que dispositivos de CAA de alta tecnologia podem
favorecer o desenvolvimento da linguagem oral em criangas minimamente verbais.

Edgar e outros autores (2022) investigaram os efeitos de um pacote de intervengao em CAA
composto por instrugdo sistematica e modelagem assistida com tecnologias de saida de voz em
quatro criangas autistas com fala minima, de 6 a 9 anos. Por meio de delineamento de sondagem
multipla, foram avaliados comportamentos sociocomunicativos como iniciar pedidos de vez de
falar, responder a perguntas e comentar. Os resultados sugerem que a combinagao de modelagem
assistida e ensino sistematico utilizando tecnologias de saida de voz pode levar a ganhos relevantes
em comportamentos sociocomunicativos em criangas autistas com fala limitada.

No campo de aplicativos moéveis, Hijab et al. (2021) desenvolveram e avaliaram um
aplicativo de mensagens multimodal (MAAN) para adultos com TEA, integrando conversao de
texto em fala (TTS), conversdo de fala em texto (STT) e simbolos graficos de comunicacao (CS).
Sete adultos com TEA utilizaram o aplicativo entre 10 e 16 semanas, tendo sido coletados dados
de uso e aplicadas escalas de soliddo social, além de entrevistas. Os resultados da Escala de Solidao
Social e Emocional para Adultos (SELSA-S) foram significativamente melhores no pds-estudo,
indicando reducao na soliddo social, fortemente associada ao uso dos recursos de TTS e simbolos
de comunicagdo. O aplicativo foi considerado um recurso importante para apoiar inclusao e vida
independente, sugerindo o potencial da CAA multimodal na vida adulta.

Chapin et al. (2021) e Laubscher et al. (2022) investigaram tecnologias de exibi¢do de cenas
visuais em video (VSD) e tecnologia de video em CAA para criancas pré-escolares com TEA e
necessidades complexas de comunicacdo. Chapin e outros autores utilizaram delineamento de
sondagem multipla com trés participantes, avaliando o nimero de turnos comunicativos durante o

uso de aplicativo VSD em tablets; os resultados mostraram aumento significativo de interagdes,

! Abordagem combinada de intervencdo naturalistica, desenvolvimental e comportamental, voltada principalmente a
criangas com atraso de comunicag¢ao, transtorno do espectro autista ou outras alteragdes do neurodesenvolvimento. Ela
integra dois modelos: JASPER, centrado em atencdo compartilhada, brincadeira simboélica, engajamento e
autorregulacdo; e EMT, centrado na promocao da linguagem funcional em interagdes naturais.
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com coeficiente Tau-U de 1,00 para todos os participantes. Laubscher e outros autores (2022)
envolveram seis criangas com TEA e seis pares com desenvolvimento tipico, utilizando tecnologia
de cenas em video — VSDs — com pontos interativos programados no aplicativo GoVisual com
palavras, efeitos sonoros ou frases curtas para comunicacao simbolica durante brincadeiras; todas
as criancas com TEA aumentaram o nimero de turnos com comunicagdo simbolica apos a
intervengdo, indicando que a tecnologia de video em CAA pode apoiar a comunicagdo durante

brincadeiras com pares.
4.2.3. Abordagens Integradas e Personalizadas

Por sua vez, Mendonga et al. (2023) analisaram a aplicagdo da Comunica¢do Alternativa
Personalizada (CAP) em 10 (dez) criancas com TEA, utilizando uma metodologia adaptada as
necessidades individuais. Os resultados demonstraram melhora significativa na intengdo
comunicativa apds o periodo de intervencdo, com aumento dos escores nas medidas de
comunicagdo, além de avangos em comunicagdo expressiva, linguagem e escrita. Embora nao
tenham sido observadas alteragdes estatisticamente significativas na cogni¢do na amostra total,
60% dos participantes apresentaram evolug¢do concomitante da intengdo comunicativa e da
cogni¢do no subdominio comunicagdo, reforgando o potencial de abordagens personalizadas em

CAA para promover desenvolvimento integrado.

4.3. EFICACIA DA CAA NA COMUNICACAO FUNCIONAL

A andlise dos 17 (dezessete) estudos fornece evidéncias consistentes de que a CAA ¢ eficaz
como meio de comunicagdo funcional para pessoas com TEA, nos diferentes niveis de
complexidade comunicativa.

No dominio da compreensdo de instrugdes e linguagem receptiva, Santos e outros autores
(2021) demonstraram que a implementagdo do PECS promoveu aumento expressivo e
estatisticamente significativo na compreensao de instrucdes orais € visuais em criangas nao verbais.
Esse resultado contraria a visdo de que a CAA estaria voltada apenas a expressdo, evidenciando
que o uso estruturado de sistemas graficos pode também fortalecer habilidades receptivas e
compreensdo de informacdes contextuais.

Quanto a expressao e producao linguistica, os estudos que utilizaram livros de comunicagao

alternativa e metodologias estruturadas, como o método de Desenvolvimento das Habilidades de
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Comunicacdao no Autismo — DHACA (Montenegro et al, 2025) e a Comunicagdo Alternativa
Personalizada — CAP (Mendonga et al, 2023), evidenciaram ganhos importantes. No estudo com o
DHACA, a ampliagdo do comprimento de enunciados ¢ da complexidade morfossintatica indica
que a CAA pode sustentar a construgao de frases e o uso de diferentes classes gramaticais. Na CAP,
observaram-se avangos em linguagem expressiva e escrita, sugerindo que a oferta de recursos
simbdlicos acessiveis e personalizados amplia o repertdrio comunicativo e linguistico.

Em relagdo a interagdo social € a comunicagdo simbolica, as tecnologias de video em CAA
mostraram-se promissoras. Tanto o uso de aplicativos VSD quanto de videos com pontos
interativos foram associados ao aumento do numero de turnos comunicativos e de atos
comunicativos simbolicos durante atividades de grande interesse para a crianga, como assistir
videos ou brincar com pares. Esses achados reforcam que, quando integradas a contextos
motivadores, as tecnologias de CAA podem favorecer a participacdo ativa em interagdes sociais.

No dominio da inten¢do comunicativa e das habilidades pragmaticas, a CAP demonstrou
impacto positivo na ampliagdo da iniciativa comunicativa das criangas, enquanto o uso do
instrumento Profile - The Pragmatics Profile for People who use AAC, originalmente em inglés,
utilizado para investigar como criangas usudrias de Comunicacdo Suplementar e Alternativa
(CSA/AAC) se comunicam no cotidiano, no estudo de Piccoli e Chun (2024), evidenciou que maes
de criancas com TEA e oralidade restrita percebem seus filhos utilizando multiplos recursos (CAA,
corpo, fala aproximada) para comunicar preferéncias e participar de interacdes. Esses estudos
indicam que a CAA ndo apenas oferece meios de expressdao, mas também amplia as fungdes
comunicativas € o0 engajamento em trocas sociais significativas.

As habilidades sociocomunicativas complexas, como iniciar pedidos, responder a perguntas
e comentar em sequéncia, foram foco do estudo de Edgar et al. (2022), que mostrou ganhos
consistentes apos o uso de pacote de intervengcdo em CAA com tecnologias de saida de voz. Tais
achados reforcam que a CAA pode apoiar o desenvolvimento de repertdrios comunicativos mais
elaborados, necessarios para interagdes sociais em ambientes escolares € comunitarios.

Por fim, os dados de Hijab et al. (2021) mostram que, em adultos com TEA, o uso de
aplicativo multimodal com recursos de CAA contribuiu para reduzir soliddo social e ampliar
oportunidades de participagdo em interagcdes comunicativas mediadas por tecnologia. Esse
resultado ¢ particularmente relevante, pois demonstra que os beneficios da CAA nao se restringem

a infancia e podem repercutir na qualidade de vida e na inclusdo social na vida adulta.
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4.4. INTEGRACAO DA CAA NO COTIDIANO E CONTEXTOS INCLUSIVOS

Além de evidenciar a eficacia da CAA em termos de habilidades comunicativas, os estudos
analisados apontam questdes importantes relacionadas a integracdo desses recursos na rotina
cotidiana e em contextos de inclusdo escolar e social.

No contexto escolar, a revisdo de escopo conduzida por Alfaro-Urrutia e Pérez-Godoy
(2025) mostrou que, embora diferentes sistemas de CAA sejam utilizados com alunos com TEA
em escolas inclusivas, a integragdo curricular ainda ¢ limitada. Os autores destacam que a CAA ¢
frequentemente implementada fora da sala de aula, com foco em objetivos sociais, € nem sempre
articulada aos contetidos académicos e metas curriculares. Esse cenario evidencia uma lacuna entre
o potencial da CAA como tecnologia assistiva educacional e sua efetiva incorporagdo ao
planejamento pedagogico, o que restringe seu impacto na aprendizagem formal.

A revisdo narrativa de Holyfield et al. (2025) ressalta que o acesso a CAA e o uso efetivo
desses recursos sdo influenciados por barreiras externas, como atrasos na oferta de dispositivos,
falta de formagdo adequada de profissionais, sistemas pouco responsivos as necessidades dos
usuarios e isolamento social. Esses fatores podem limitar o aproveitamento dos beneficios
demonstrados pelos estudos de intervengao, indicando que a eficacia da CAA depende ndo apenas
do tipo de sistema utilizado, mas de condigdes estruturais, politicas e contextuais que garantam
acesso oportuno, suporte continuo e oportunidades reais de uso.

Frick, Bean e Sonntag (2023) discutem ainda as limitagdes dos sistemas de CAA de alta
tecnologia quanto a responsividade a contextos multiculturais e multilingues, mostrando que as
possibilidades de modificagdo sdo maiores em aspectos semanticos e fonoldgicos do que em
morfossintaxe e pragmatica. A andlise sugere que os fabricantes de dispositivos e softwares de
CAA estdao apenas comecando a incorporar necessidades de familias cultural e linguisticamente
diversas, o que representa um desafio para contextos como o brasileiro, marcado por grande
diversidade cultural e linguistica.

Na esfera familiar, o estudo de Piccoli e Chun (2024) evidencia que, na percep¢ao das maes,
a oralidade restrita ndo impede a interagdo linguistica dos filhos, desde que estes disponham de
multiplos meios de comunicagdo, incluindo recursos de CAA. As maes relatam que as criangas
utilizam gestos, movimentos corporais, simbolos e palavras aproximadas para expressar

preferéncias, motivos para comunicar e participar de conversas, com maior interacdo com
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familiares em diferentes contextos. Isso destaca o papel central da familia como parceira na

implementa¢do da CAA e como contexto privilegiado para o uso funcional desses recursos.

4.5. LACUNAS E DESAFIOS IDENTIFICADOS

A analise critica dos estudos permitiu identificar lacunas metodologicas, tematicas e
contextuais que limitam, em alguma medida, a generalizagdo dos resultados e apontam dire¢des
para futuras pesquisas.

Do ponto de vista metodoldgico, destaca-se o tamanho amostral reduzido de varios estudos
experimentais, com amostras que variam de 03 (trés) a 12 (doze) participantes, o que dificulta
extrapolagdes para populagdes maiores. A auséncia de grupos controle em parte dos estudos
também limita a atribui¢do dos ganhos comunicativos exclusivamente as intervengdes com CAA,
ainda que os delineamentos de caso unico fornecam evidéncias importantes em contextos clinicos.
Além disso, ha heterogeneidade nos tempos de intervencao e nos instrumentos de avaliagdo, o que
dificulta comparagdes diretas entre diferentes estudos e sistemas.

Em termos tematicos, observa-se escassez de estudos focados em adolescentes e adultos
com TEA usuarios de CAA, sendo a maioria das pesquisas centrada na faixa etaria pré-escolar e
escolar. Questdes relacionadas a transicdo para a vida adulta, insercdo no trabalho, participacao
comunitdria e autonomia de adultos autistas que utilizam CAA permanecem pouco exploradas.
Também sdo raros os estudos que abordam de forma especifica o impacto da CAA no
desenvolvimento gramatical e morfossintatico, a&rea em que o estudo com o método DHACA
representa um avango, mas ainda isolado.

No plano contextual, a literatura aponta falta de produtos especificos voltados a colaboragao
entre criancas com TEA, especialmente solucdes tangiveis, multiusudrio e acessiveis para uso
doméstico, conforme salientado por Cafiete e Peralta (2022). O predominio de solugdes virtuais em
detrimento de produtos materiais pode limitar oportunidades de interagdo social mediadas por
objetos compartilhados, importantes para o desenvolvimento de habilidades de colaboracao e jogo
simbolico.

Por fim, chama atencao a auséncia de estudos que investiguem a relagao custo-efetividade
entre diferentes sistemas de CAA de baixa e alta tecnologia. Considerando que a disponibilidade

de recursos financeiros ¢ um fator critico em contextos de satde e educagdo publica, analises
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econdmicas sdo necessarias para orientar decisdes de gestores e profissionais quanto a adogao,

financiamento e dissemina¢do de tecnologias de CAA em larga escala.

4.6. SINTESE INTEGRATIVA: RESPONDENDO A PERGUNTA NORTEADORA

A pergunta norteadora desta revisdo foi: “Existem estudos na literatura que evidenciam a
CAA como um meio de comunicagdo funcional para pessoas com TEA?”.

Com base na analise dos 17 estudos incluidos, ¢ possivel responder de forma afirmativa e
categorica: existem evidéncias consistentes de que a CAA constitui um meio eficaz de
comunica¢do funcional para pessoas com TEA. Essas evidéncias abrangem desde habilidades
comunicativas basicas, como compreensdo de instru¢cdes e expressdo de necessidades, até
habilidades mais complexas, como producdo de frases com estruturas gramaticais variadas,
participacdo em interagdes sociais, aten¢do compartilhada, intengdo comunicativa,
comportamentos sociocomunicativos complexos e reducao de isolamento social.

Importante enfatizar que tais beneficios sdo observados em diferentes tipos de sistemas
(baixa e alta tecnologia), em multiplos contextos (clinico, escolar, familiar e comunitario) e em
diferentes perfis de pessoas autistas (ndo verbais, minimamente verbais, com oralidade restrita e
adultos). A diversidade de achados aponta que a CAA ¢ eficaz enquanto abordagem ampla e
principio de intervencao, desde que os recursos sejam selecionados e adaptados as necessidades,
interesses e contextos de cada individuo.

Ao mesmo tempo, a revisao evidencia que a plena realizagdo do potencial da CAA depende
de fatores externos, como acesso oportuno, formacdo profissional, envolvimento da familia,
integragao curricular e politicas publicas que garantam a oferta estavel e equitativa desses recursos.
Assim, embora a literatura ofereca suporte robusto para a CAA como meio de comunicagao
funcional, os desafios identificados indicam a necessidade de esforcos articulados entre
pesquisadores, profissionais, familias, institui¢des de ensino e gestores de politicas publicas para
que os beneficios evidenciados nas pesquisas sejam efetivamente incorporados a vida cotidiana das

pessoas com TEA que necessitam de CAA.
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5. CONCLUSAO

Esta revisdo integrativa da literatura teve como objetivo analisar o que a producao cientifica
recente evidéncia sobre o uso da Comunica¢ao Aumentativa e Alternativa (CAA) em pessoas com
Transtorno do Espectro Autista (TEA), buscando responder a pergunta norteadora: “Existem
estudos na literatura que evidenciam a CAA como um meio de comunicagdo funcional para pessoas
com TEA?”. A partir da analise de 17 estudos publicados entre 2021 e 2025, identificados nas
bases PubMed e LILACS, foi possivel concluir, de forma categorica, que a CAA constitui um meio
eficaz de comunicagao funcional para esta populagao.

Os estudos evidenciaram ganhos significativos em multiplos dominios comunicativos,
incluindo compreensdo de instru¢des, expressao de necessidades e desejos, ampliagdo de
vocabulario, desenvolvimento morfossintatico, aumento de turnos comunicativos, participagao em
interacdes com pares, atencdo compartilhada, intengdo comunicativa e comportamentos
sociocomunicativos complexos. Tais avangos foram observados tanto com o uso de recursos de
baixa tecnologia, como o PECS, livros de comunicac¢do e instrumentos graficos, quanto com
recursos de alta tecnologia, como dispositivos geradores de fala, aplicativos multimodais e
tecnologias baseadas em video.

Os achados contrariam o mito de que a CAA poderia inibir o desenvolvimento da fala,
demonstrando, ao contrario, que sistemas bem selecionados e implementados podem favorecer a
emergéncia e a organizagdo da linguagem oral, especialmente em criangas ndo verbais ou
minimamente verbais. Em alguns casos, como na comparagdo entre PECS e sinais manuais,
observou-se que diferentes sistemas podem atender a objetivos distintos — por exemplo, PECS
mostrando-se mais eficiente para aquisi¢do inicial de comunicacdo funcional, enquanto sinais
manuais favoreceram emergéncia mais rapida da fala. Isso refor¢a a importancia de uma escolha
criteriosa e individualizada dos recursos de CAA, alinhada as necessidades, potencialidades e
prioridades de cada sujeito e sua familia.

Ao mesmo tempo, a revisao evidenciou lacunas relevantes. Destacam-se o numero reduzido
de estudos com adolescentes e adultos com TEA, a integragdo curricular ainda limitada da CAA
em escolas inclusivas, a escassez de pesquisas focadas em desenvolvimento morfossintatico e
gramatical mediado pela CAA, a insuficiente consideracdo de aspectos multiculturais e

multilingues nos sistemas de alta tecnologia e a auséncia de analises de custo-efetividade. Além
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disso, barreiras externas como atrasos no acesso a dispositivos, falta de formagdo profissional
adequada, sistemas pouco responsivos e isolamento social foram identificadas como fatores que
restringem o pleno aproveitamento do potencial da CAA.

Diante desses achados, reafirma-se que a CAA nao deve ser compreendida apenas como
um conjunto de tecnologias, mas como uma abordagem de cuidado centrada na comunicacao
funcional, na dignidade, na autonomia e na inclusdo social de pessoas com TEA. A eficacia
demonstrada pela literatura reforga o papel central do fonoaudiodlogo e de equipes interdisciplinares
na avaliacao, selecdo, adaptacao e implementagao de recursos de CAA, em parceria com familias,
escolas e outros contextos de convivéncia.

Por fim, recomenda-se que futuras pesquisas ampliem o foco etario para incluir
adolescentes e adultos autistas usuarios de CAA, aprofundem o entendimento sobre o impacto da
CAA no desenvolvimento linguistico em seus diferentes niveis, investiguem estratégias de
integracdo curricular efetiva em contextos educacionais inclusivos, considerem de maneira
sistematica a diversidade cultural e linguistica e incluam analises de custo-efetividade e estudos
longitudinais. Tais avangos sdo fundamentais para que as evidéncias aqui sintetizadas se traduzam
em politicas publicas, programas de formacao profissional e praticas clinicas e educacionais que
garantam o acesso oportuno e qualificado a CAA para todas as pessoas com TEA que dela

necessitam.
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